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2019 fue un ano importante para Unitec. Se enfrentd un reto muy grande al
iniciar la reingenieria de procesos académicos y administrativos, emprendiendo
al mismo tiempo la implementacion de nuevas plataformas tecnolégicas.

En el area académica se mejoraron los procesos de planeacion y de
fortalecimiento de la calidad, a través de un trabajo mancomunado de las
areas académico-administrativa, de pedagogia y curriculo, y de todas las areas
sustantivas. También se afianzo el trabajo con la plataforma Moodle para la
educacion virtual, asi como el fortalecimiento del soporte académico para
todos los programas de esta modalidad. Igualmente, es de resaltar el trabajo
conjunto del area académica y la direccién de la vicerrectoria de planeacion
para la obtencién de la renovacion de tres registros calificados.

En el area administrativa y financiera se implemento el ERP SAP S4Hana, con
las naturales dificultades que a través de los meses se fueron superando.Ahora
nos encontramos en una etapa de aprovechamiento de la herramienta para
que se convierta en un gran apoyo para la administracion. También se adelanté
con éxito la reingenieria de procesos y controles en la direccion de Gestion
del Talento humano. Esta area también esta mostrando grandes avances en los
procesos de seleccion de talento humano, de control de némina, y de bienestar.
La sostenibilidad financiera se ha venido asegurando mediante asignaciones
presupuestales estratégicas y un control estricto del gasto. La direccion de
imagen y crecimiento desarrollé una estrategia propia para asumir todos los
procesos de mercadeo y atencién al aspirante, incluyendo el establecimiento
de un call-center propio, llamado Linea Unitec, para hacer frente a la situacién,
generalizada en el pais, de baja de matriculas.

Finalmente, se inicio el trabajo de preparacion para los que seran nuestros
retos mas importantes para el 2020. Desde la vicerrectoria de planeacién se
prepard lo que sera el trabajo de construccién del plan de desarrollo 2021-
2025, y desde la vicerrectoria académica quedaron planteadas las estrategias
para la revision y reestructuracion de nuestro Proyecto Educativo Institucional.
Todo lo anterior no hubiera sido posible sin el importante aporte del gran
talento humano con el que cuenta esta institucién. Desde aqui mis mas sinceros
agradecimientos para todos. En este nuevo afo seguiremos proyectando nuestra
querida Unitec hacia un futuro mas promisorio.

Diego Alberto Parra Ferro
Presidente






Para Unitec han sido 42 anos de historia en el aporte formativo, orientado al
desarrollo de la educacion superior en Colombia y bajo el cumplimiento de los
mandatos constitucionales, conforme con la reglamentacion del Ministerio de
Educacion Nacional. El camino particular para lograrlo se enmarca en el Proyecto
Educativo Institucional vigente, con todos sus componentes fundamentales, que nos
permiten ofrecer todos nuestros actuales programas presenciales y virtuales.

En el 2019 pudimos apreciar una institucion orientada bajo su propia autonomia y
siguiendo los lineamientos constitucionales y del Gobierno nacional. El Informe de
gestion 2019 presenta, desde las perspectivas estratégicas, su actuar en las funciones
sustantivas de docencia, investigacion y proyeccion social, al igual que a los medios
directivos, administrativos y académicos que los han llevado a cabo.

Las lineas de trabajo corresponden a un gran equipo humano en todas sus dreas,
comenzando por laAsamblea, el Consejo Superior, el Consejo Académico, el Comité
de Rectoria y las acciones que se desprenden de cada una de las Vicerrectorias
y Direcciones estratégicas. Nuestras actividades cotidianas cuentan con el
compromiso del personal académico y administrativo, lo que permite con orgullo
manifestar que contamos con una solida institucion, que sostiene su vida y calidad
académica.

En cada uno de los capitulos correspondientes a nuestras perspectivas se presentan,
en forma de logros, las principales acciones del 2019 realizadas por todo el personal
de Unitec, en un actuar coordinado para el cumplimiento de los objetivos. Por ello,
extiendo mi mas grande reconocimiento a todo el personal de la institucion.
Nuevos retos nos propusimos para el 2019 y todos ellos se consiguieron. Debo
destacar las visitas de los pares académicos del Ministerio de Educacién Nacional
que dieron el aval para la renovacién de los registros que debiamos presentar
durante el ano, finalmente todos con aprobacién. Es de destacar el impulso que
dio la Escuela de Artes y Ciencias de la Comunicacion para contar con nuestra
emisora URadiate y el avance de las obras de infraestructura para el mejoramiento
del bienestar de los estudiantes y de la comunidad en general. Al final del 2019 se
logré concretar la oferta de educacion continua que tendra un gran fortalecimiento
en el 2020.

El quehacer institucional se vio reforzado con una gran cantidad de eventos, como
foros, congresos, talleres y charlas de expertos nacionales e internacionales, desde
la organizacion de cada una de las Escuelas. Como puede apreciarse en el informe,
nuestros estudiantes siguen dejando en alto el nombre de la Corporacion con
su participacion en multiples eventos en Colombia y en el exterior, fortaleciendo
nuestros lazos con las entidades en convenio, tanto académicas como de gobierno.
Concluyo que el 2019 fue un aho de refuerzo de nuestra institucionalidad, con la
implementacion del nuevo ERP y con nuestro propio sistema de mercadeo, donde
los estudiantes son nuestros mejores promotores, y donde el quehacer institucional
parte de un solido cuerpo docente comprometido con los estudiantes y con la
sociedad.

Finalmente, agradezco al equipo de laVicerrectoria de Planeacion que coordiné las
acciones para la presentacion del presente informe. Espero que estos logros nos
motiven aln mas para hacer mejor nuestro trabajo y para sentirnos orgullosos de
pertenecer al gran equipo de Unitec.

Carlos Alfonso Aparicio Gémez
Rector
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Plan de Desarrollo Institucional

. PLAN DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

DESPLIEGUE DEL PDI

Durante elaino 2019 se realizo el despliegue del PDI a partir de la definicion de las
metas para el periodo y la planeacion de las actividades para su alcance, seguido
de la ejecucion de planes anuales por proceso, los planes de mejoramiento y
gestion de proyectos estratégicos como base para la alineacion de la gestion
interna con la estrategia.

En consecuencia, se realizo el diseno y ejecucion de 28 CMI, 19 planes anuales
por proceso y 43 planes de mejoramiento, mediante los cuales se avanza en
la calidad de los procesos académicos y administrativos, y sirven como base
para la consecucion de los logros descritos en este documento. Igualmente, se
adelantaron || proyectos estratégicos, algunos de los cuales se fortalecieron
con nuevas fases. Este es el caso de los proyectos Modernizacion de herramientas
tecnoldgicas, con el nuevo cluster;, Redefinicion del modelo de mercadeo institucional,
con la implementacion del CRM propio y la linea de servicio Unitec, e
Implementacién de la dltima version del sistema ERP SAP S/4 HANNA.

A través del programa de la socializacion del PDI 2016-2020 entre el personal
administrativo y docente de planta de la institucion, se efectuaron a lo largo
de todo el aho actividades y talleres de despliegue entre personal nuevo; ello
con el fin de garantizar su induccion a la estrategia y demas elementos que
conforman el plan y asi facilitar su rapida adaptacion e integracion al equipo
institucional.

Asimismo, entre todo el personal administrativo, directivo y docente (de planta),
se llevd a cabo una competencia por equipos con el objetivo de integrar y
correlacionar el PDI con la gestion de los procesos, asi como reconocer e
interiorizar la importancia de los participantes como “gestores del desarrollo
uniteista”. Esta estrategia, desarrollada a través de |5 sesiones, contd con 174
asistentes de 60 equipos, 45 finalistas y 5 grandes ganadores.

Por otra parte, se generaron herramientas de planeacion y se brindé apoyo
a las unidades en el diseno de sus planes anuales por proceso, planes de
mejoramiento derivados del ejercicio de autoevaluacion y otras mediciones
estratégicas, asi como planes por proyecto.

De igual manera, se realizé seguimiento a los planes y CMI, asi como también

se surtieron los informes periodicos consolidados de avance del PDI por
perspectiva, area y unidad para la alta direccion.
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EVALUACION DE AVANCE DEL PDI 2016-2020

Con el fin conocer la percepcién del avance e impacto del PDI 2016-2020 entre
la comunidad uniteista y recolectar informacion como insumo para la etapa de
cierre del mismo, desde laVicerrectoria de Planeacion y Desarrollo, a través de
la Coordinacién de Planeacion y Estudios Estratégicos, se realizé una encuesta
a 3139 personas entre estudiantes, egresados, docentes, administrativos,
académicos y directivos. A partir de esta se identificaron aspectos a favor y en
contra en relacién con el alcance de la vision institucional y el cumplimiento
de los lineamientos y objetivos estratégicos, como se observa en la siguiente
figura:

Percepcién de avance del PDI 2016-2020 por parte de la comunidad académica

Poblacion con Calificacidn en la
Resumen de resultados 2019 jbn positiva s deiaE
Avance de lo Vision B5% 8 37
Avance Lineamiento Crecimiento con Calidad Académica B8% @ 357
Avance Lineamiento de ser referente en los Industrios Creativas. 55% @ 35
Avance Lineamiento de emprendimiento y liderazgo. 6450 @ 35
4 Avance Lineamiento de excelencia en el servidio. 65% @ 37
5 Avance Lineamiento asegurar o sostenibilidod finonciera 57% @ 35
1 Avance Objetivo de impacto Sociol 33%
2 Avance Objetivo de gsegurar la sostenibilidad financiera 57% @ 35
3 Avonce Objetivo de Contribuir al éxito de nuestros egresados 43% @ 32
Avance Objetivo de aumentor la satisfoccion de nuestros :
4 ; . @ 39
estudiantes
5 Avance Objetivo de Aumentar nuestro cobertura 47% @ 33
A Objetivo de Fortal | posic fento d tra -
g Avance Objetivo de fortalecer el posicionamiento de nues 60% o 36
marca
7 Avance Objetivo de Fortolecer lo colidod acodémica BB% @ 37
Avance Objetivo de Asegurar lo efectividod v colidod del servicio y 5% - 37
Percepcién de % de los procesos administratives - ’
Waﬂ:j;:‘ImPDI Avance Objetivo de Asequrar la efectividad y calidad del servicio y o ) iy
Ziwl:ratégl o de los procesos académicos 4 +
Avance Objetivo Asegurar un portafolio de progromas 62% = 36
= ocadémicos pertinentes y diferenciodores 4 2
Avance del Objetivo Desarrollar y consolidar el modelo de 0% ® i1
10 Fducacidn Virtuol -
_ Avance Objetive de Contar con el mejor personal docente y 1 i} 26
44 administrativo comprometido con la institucidn = ’
Avance Objetivo de Consolidar uno culturo de colidad, felicidad v :
14 55% Q@ 35
servicio
Avance Objetivo de Disponer de un sisterna integrado de ]
15 68% @ 37

informacidn que opoye la toma de decisiones =

Fuente: Coordinacion de Planeacion y Estudios Estrotégicos - Vicerrectorio de Planeacidn y Desarrollo

Encuesta realizada a 3139 personas ** entre estudiantes (1410), egresados (1484), docentes (131), Administrativos (68), Académicos (40) y
Directivos (6) de Unitec entre marzo y agosto de 2020

**No todos ios grupos de participantes evalugron todas ios variables /elementos del PDI
*Se evolud en la Encuesta del Servicio de Unitec 2019

Resultados percepcion de avance del PDI por lineamiento y objetivo estratégico, 2019

En este mismo estudio también se evalué el impacto de los proyectos
estratégicos —cerrados y en curso— que hacen parte del portafolio
institucional, con el fin de determinar el avance en el cumplimiento de metas y
retos que se propuso Unitec para este periodo de cinco afnos (que terminara
en 2020), a partir de los resultados de percepcion de avance de todos los
elementos estratégicos del PDI institucional. Sus resultados son:
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Perce pdon de avance del PDI 2016-2020 por parte de la comunidad académica

Pobbcidn con ‘G lficacidn an la

Resumen de resultsdos 2019 wxﬁzﬂh mh*i.: o asu::::dlha_:
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-, |Proyecta de Implementacidn del modelo de autoevaluacion (segen 7% & 37
pregunta fitra) = G '
13 |Proyecto de Fortoledmiento de o Gestidn de Egresados 43% D 32
Fuente: Coordnacidn de iy Estdins igicos - ¥ lir g idn y Desarrodio

Ercueso emizoan @ 3133 persenas™ en e estudiontes (1910), egreso gos (1454), docantes (131, adminisTonvos (68 ), ocodémicos (40) y direcoves (5} de Lintes entre marzo y agoste ge 2020

“*No todos 195 Qropos 02 pOrtipo RCES £v0 w0 n o005 fos verlebies felermen s del PRI *52 evolud en o Brevesto del Servicio de Unitee 2019

Resultados percepcién de avance e impacto de proyectos estratégicos cerrados y en curso, 2019

CONSULTA ENTRE LA COMUNIDAD ACADEMICA, CIERRE
ACTUAL Y CONSTRUCCION PROXIMO PDI

A partir de la necesidad de conocer la situacion actual de Unitec y de prever
condiciones futuras en relacion al desarrollo institucional, se construyé una
matriz DOFA desde la perspectiva de la comunidad académico-administrativa,
como base para el proceso de planeacion y toma de decisiones de cara al
cierre de la planeacion estratégica actual y la construccién del nuevo PDI
2021-2025. Gracias a ese proceso, se identificaron las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas que reportaron estudiantes, egresados, docentes,
administrativos, académicos y directivos, a través de la consulta expresa
realizada desde Planeacion Estratégica en 2019.

En este mismo sentido, se consultd a toda la comunidad uniteista la
propuesta de las nuevas iniciativas de proyectos y estrategias para el
alcance de la vision y en favor de la satisfaccion de sus estudiantes, el
éxito de sus egresados, asi como el aseguramiento de la efectividad y
calidad del servicio y de los procesos administrativos.

Igualmente, se identificaron 709 opciones para programas nuevos
propuestos por la comunidad uniteista a través de encuestas.

Todo lo anterior, también como fundamentacion para el disefo de
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estrategias de operacién y como apoyo a los procesos de planeacion y
toma de decisiones organizacionales.

PROCESO DE CONSTRUCCION DEL PDI 2021-2025

La fase de construccién del PDI para los proximos 5 ahos que inicié en 2019
(tal como se indicé anteriormente), se intensificara en el primer periodo del
2020 con la participacién de todos los grupos de interés de la Corporacion
(incluyendo Asamblea, directivos, administrativos, estudiantes, egresados y
docentes) y se llevara a cabo bajo el liderazgo de laVicerrectoria de Planeacion
y Desarrollo.

Lo anterior,debido a que se busca (como parte del direccionamiento estratégico
institucional) que el proximo PDI refleje los intereses de desarrollo e impacto
con los que suena toda la comunidad en favor de sus estudiantes, egresados,
colaboradores, sociedad y demas fuerzas de su entorno interno y externo, asi
como la busqueda de la calidad de la educacion y del desarrollo social del pais.
Pero también, que la construccion conjunta de una vision compartida genere
un compromiso mutuo en torno al resultado del nuevo PDI.

ESTUDIOS ESTRATEGICOS DE EVALUACION DEL
SERVICIO

Con el fin de determinar la percepcion que tiene la comunidad universitaria
sobre la calidad de los servicios de Unitec, la Vicerrectoria de Planeacién
y Desarrollo (a través de las Coordinaciones de Calidad y de Planeacion y
Estudios Estratégicos) realizo la encuesta del servicio 2019.

Ademas de evaluar el servicio y los procesos administrativos, la encuesta tuvo
como objetivo medir el estado de avance del indicador en comparacion con
la medicién previa (2017), asi como determinar las oportunidades de mejora.
Lo anterior a fin de implementar las acciones necesarias para cumplir los
requisitos del estudiante y aumentar su satisfaccion frente a sus expectativas.

En ella participé toda la comunidad (desde estudiantes hasta directivos),
quienes aportaron informaciéon importante como retroalimentacion a los
lideres de los procesos y como base para el aseguramiento de la conformidad
de todos los servicios evaluados. La evaluacion general promedio del servicio
en 2019 fue de 3.9 (en una escala de | a 5), la cual presento un avance positivo
del 2 % frente al 2017.

Por otra parte, se realizé la divulgacion de sus resultados y se avanzé con
talleres a lo largo de la institucion para la planeacién y documentacion de
actividades y la capitalizacion de las oportunidades de mejora que senalé la
comunidad uniteista a través de la encuesta.Todo lo anterior busca aumentar
la satisfaccion de los estudiantes y alcanzar la excelencia en el servicio, los
cuales son compromiso de Unitec.
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Procesos ocodémicos

2. PROCESOS ACADEMICOS

Unitec actUa bajo los lineamientos marcados en su PEl y su PDI,implementando
politicas académicas que formen a los estudiantes de manera integral y con un
fuerte componente humano y emprendedor.

Es asi como en este apartado se ponen de manifiesto los avances alcanzados
durante la vigencia del afio 2019, en términos de efectividad y calidad en el
servicio y de los procesos académicos, fortalecimiento de la calidad académica
y sus procesos formativos, asi como especificamente en investigacion,
emprendimiento, internacionalizacion, proyeccién social, visibilidad vy
relacionamiento.

EFECTIVIDAD Y CALIDAD DEL SERVICIO DE LOS
PROCESOS ACADEMICOS

En el ano 2019 se reorganizé la Coordinacion de Procesos Académicos, con el
objetivo de estructurar y organizar la gestién de la comunidad académica. Esto
dio paso a una transformacién que permitid fomentar una cultura de servicio
tanto para los clientes internos como para los externos.

Mejoramiento en procesos de planeacion académica

La planeacion, como nucleo fundamental de la administracion, es el eje que le
permite a la Unitec definir qué hacer y con qué recursos fisicos y tecnolégicos
contar para el éptimo desarrollo de las actividades académicas.

Es asi que, durante el afio 2019, la Vicerrectoria Académica ajusto y optimizé la
documentacion de los procedimientos de vinculacién de los tutores semestrales
(pasando de cuatro procesos a uno solo), asi como también de la planeacion
académica (a través de la flexibilizacion de la modalidad de contratacion para
los programas virtuales y presenciales); ello generé una mejor distribucion de
la carga académica y la ampliacion de las posibilidades para que los docentes
adquirieran nuevas competencias pedagogicas.

De igual manera, se defini6 un marco de referencia para la asignacion
académica de los docentes de tiempo completo y medio tiempo (tanto en la
modalidad presencial como en la virtual) a partir de las funciones transversales.
La asignacion de docentes al desarrollo de las funciones sustantivas de los
programas virtuales se realizo en el siguiente orden:

29



Informe de gestién 2019

30

INVESTIGACION

EGRESADOS PROYECCION SOCIAL

08

-\ £

INTERNACIONALIZACION
CONSEJERIA 07 @

ESTUDIANTIL

) PRACTICAS
AUTOEVALUACION

PROFESIONALES

CURRIicULO

Finalmente, y con el fin de unificar criterios, facilitar la gestion académica-
administrativa y garantizar un ordenado cierre del periodo 2019-2 (coordinado
con el inicio del semestre 2020-1), se establecié un cronograma de planeacién
académica. Este se socializé a toda la academia, involucrando a las dreas de
Registro y Control y Direccion y Gestion del Talento Humano.

FORTALECIMIENTO DE LA CALIDAD ACADEMICA

La planeacion de todas las actividades académicas es una de las herramientas
mas importantes para el fortalecimiento de la calidad. A través de esta se puede
definir el plan de trabajo docente, el cual estd articulado con las funciones
sustantivas y permite brindar a los estudiantes una formacion integral.

Es asi como, durante la vigencia del afio 2019, se definieron los lineamientos
de asignacion académica para los docentes, con un proceso que inicia en los
lineamientos y objetivos del Plan de Desarrollo Institucional. Estos ultimos
se operativizan a través de la construccion de los cuadros de mando integral,
planes de mejoramiento y planes de trabajo para cada uno de los docentes,
cuyo seguimiento se realiza con la trazabilidad de los procesos y la evaluacion
del cumplimiento de los mismos.




Procesos académicos

Se establecieron unos lineamientos generales para los planes de trabajo
docente, los cuales fueron el resultado de la propuesta trabajada conjuntamente
por las siguientes areas: Direccion de Investigaciones, Direccion de
Internacionalizacion y Proyeccion Social, Direccion de Pedagogia y Curriculo,
Direccion de Autoevaluacion y Acreditacion, Direccion de Educacion Virtual y
la Coordinacion de Consejeria Estudiantil.

De aqui surge el manual de asignacion académica. Para construir este
documento se tuvo en cuenta:

PERFIL DEL DOCENTE

Funciones que debe desarroliar

[} ] Productos (esto esta relacionado con
CMis y planes de mejoramianto)

Tiempos

Ndmero de docentes por Escuela
& (Criterlos): No. Estudiantes y No. Pro-

gramas académicos)

Capacitacion a docentes

De otro lado, a través de la capacitacion permanente, se buscé fortalecer
las competencias de los docentes y tutores por medio de una cualificacion
permanente para el desarrollo de la docencia, la investigacion y la proyeccion
social; ello teniendo en cuenta las necesidades, expectativas institucionales,
tendencias y contexto de la educacion. Asimismo, se pretendid mejorar sus
competencias técnicas, metodoldgicas, participativas, personales, actitudinales
y creativas.

Formacién en disefio

Como parte de las estrategias de mejoramiento continuo, el programa de
Diseno Grafico se concentra en capacitar a sus docentes en formacion para
el diseno. Formar en artes, y particularmente en diseno, implica un proceso
reflexivo acerca de como aprenden los estudiantes y de cual es la mejor manera
para apoyar su proceso. Asi, lograr que cuatro instituciones de educacion
superior, mas de 25 docentes y 10 directivos se retnan para reflexionar sobre
la formacion en el area disciplinar, genera el fortalecimiento del curriculo, del
programa y, por tanto, de la institucion, como sucedié en 2019.

Formacién a tutores de educacién virtual

Desde la Coordinaciéon Académica de Educacion Virtual se programé una
capacitacién a tutores en normas APA, la cual se realizd en dos sesiones a
través de videoconferencia, contando con una participacion en la primera
sesion de |8 tutores y en la segunda de 22.
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La investigacion, como funcién sustantiva de la educacidon superior en
Colombia, tiene como objetivo convertirse en un ejercicio teodrico y aplicado
capaz de transformar la realidad local y global.

La investigacion en el siglo XXI a nivel mundial se enmarca en escenarios
de reflexion y creacion, los cuales se caracterizan por dificultades de indole
conceptual y epistemoldgica, al reconocerse la necesidad de reflexionar
sobre el conocimiento y sobre la articulacién entre todas las ciencias. Este
escenario se desarrolla en un contexto de coexistencia social de valores
modernos, premodernos y posmodernos, en el que las formas de acercarse al
conocimiento se matizan entre una amplia gama de opciones, en el marco de
una sociedad que por demas se considera a si misma globalizada.

La Corporacién Universitaria Unitec asume este reto desde las esferas de
la investigacion y la consultoria, la generacion de nuevo conocimiento, la
formacion en investigacion y la difusion y promocion de la investigacion como
motores de la cultura investigativa uniteista.

Reconocimiento a la calidad investigativa de Unitec -
categorizacion de grupos

De acuerdo con los resultados de la convocatoria de clasificacion de grupos
de investigacion de Colciencias, Unitec logré —para la vigencia 2019— la
categorizacion en categoria B del grupo de investigacion Pensamiento Artistico
y Comunicacién, adscrito a la Escuela de Artes y Ciencias de la Comunicacion.
Este logro retribuye el esfuerzo de nuestros docentes investigadores y
fortalece el quehacer investigativo en la institucion.
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Anuncio de reconocimiento del grupo Pensamiento Artistico y Comunicacion

en categoria B por Colciencias.

Fomento de la investigacion

La Corporacion Universitaria Unitec fomenta y brinda el apoyo académico,
financiero y de recursos para la realizacion de actividades dirigidas a la creacion
de obra y produccion investigativa, ya sea en el orden nacional o internacional,
que contribuyan a incrementar el conocimiento de las disciplinas académicas,
la innovacion, el desarrollo tecnolégico y artistico o a la solucion de problemas
que promuevan el desarrollo social y cientifico del pais. En este sentido, algunas
de las actividades realizadas durante el 2019 son las siguientes:
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Conversatorios de investigacion docente

El 7 y 9 de mayo los investigadores de los programas del area de turismo,
Alvelayis Nieto y Leonardo Castellanos, participaron como panelistas en el
conversatorio sobre planificacion del turismo en territorios campesinos, en
el que disertaron sobre sus tendencias, implicaciones, responsabilidades y
beneficios. El evento se transmitié via streaming con una nutrida participacion
de estudiantes y docentes.

Conversatorio
PLANIFICACION DEL TURISMO EN TERRITORIOS
CAMPESINDS: EXPERIEH[:I&SL&ES"BMWE

o

mmnn Turksmo

RS s

Pieza publicitaria conversatorio sobre el turismo en territorios campesinos.

Cumbre Colombo Francesa 2019

Unitec, gracias a la invitacion de la Asociacion Colombiana de Facultades de
Ingenieria y la Asociacion Colombiana de Instituciones de Educacion Superior
con Formacion Técnica Profesional y/o Tecnologica, participd de la red de la
Cumbre Colombo Francesa de Investigacion, Innovacion y Educacion Superior
(COLIFRI), la cual fomenta la calidad de la educacion en Colombia, proyectos
de investigaciéon y apropiacion de conocimiento tecnolégico. Dicho evento
se realizd del 12 al 14 de julio en la Universidad EAFIT de Medellin, con el
proposito de posicionar a Colombia como un importante actor de los
contextos de investigacion en América Latina y fortalecer sus vinculos con
Francia y la Union Europea.

Participantes de Unitec en COLIFRI 2019.
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Investigacién con los miembros de la AFAP

Con el objetivo de fortalecer la investigacion y avanzar en la consolidacion
de proyectos y productos conjuntos, se llevaron a cabo encuentros con los
grupos de investigacion de las instituciones de educacién superior de Bogota
adscritas o miembros de la Asociacién Colombiana de Facultades, Escuelas y
Programas de Publicidad (AFAP).

Dichos grupos, distribuidos en dos nodos, entablaron didlogos sobre la
clasificacion actual de los grupos de investigacion ante Colciencias y presentaron
los productos de investigacion de sus instituciones.

Unitec hizo presencia en el Encuentro de investigadores por medio de la
docente Carolina Jiménez y dos estudiantes del semillero del programa, asi
como también en el Congreso Internacional de Investigacion TAD y en el llI
Encuentro de Investigacion en Comunicacion Publicitaria, eventos en los cuales
participaron las docentes Carolina Jiménez y Edna Pehaloza.

Primer Encuentro Nacional de Investigacién y Creacion

El jueves 24 de octubre se llevo a cabo la inauguracion del Primer Encuentro
Nacional de Investigacion y Creacién en el auditorio Fundadores, el cual se
presentd como una apuesta para subrayar la importancia de la investigacion
en las artes.

Son las experiencias en investigacion y creacion que se han capitalizado en
Unitec las que motivan la vinculacién a este tipo de encuentros y laboratorios
de la produccién intelectual desarrollada frente a las problematicas propias
de la investigacion-creacién y la produccion de obra. Ello ha permitido a la
comunidad académica de la institucién visualizar los panoramas de la creacion
en el pais y, por qué no, de las prospectivas de esta, asi como sus posibilidades
de articulacién no solo con los entes reguladores de la investigacion en la
region, sino con otros interesados.

Entre las actividades del evento se destacan, especificamente, la ponencia
magistral “El texto derivado: imagen, peligros de la instrumentalizacién de
la memoria” realizada por el Dr. Juan David Cardenas, director grupo de
investigacion Pensamiento Artistico y Comunicacion; “Las imagenes que nos
miran: consensos Yy disertaciones de las problematicas de lo visual” realizada
por Cristina Ayala Arteaga y la realizacion de laboratorios de creacién por
docentes e invitados de Cine,Animaci,c'm, Diseno y Sonido (como, entre otros,
Carlos Fernandez, Fernando Plested, Oscar Sandoval y Marcelo Meléndez).

oy UNITEC | l_'m u @ i T e

Pieza grdfica Primer Encuentro Nacional de Investigacion y Creacion.
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Encuentro Internacional de Estudiantes de Ciencias Econdmicas vy
Administrativas

La Fundacién Universitaria Konrad Lorenz fue la sede del Il Encuentro
Internacional de Estudiantes de Administracién de Empresas y Administracion
Turistica y Hotelera. Unitec participd con la ponencia “Economia naranja: una
opcion de emprendimiento para Colombia de la mano de las instituciones de
educacion superior”, a cargo de la docente Mildred Karola Lopez, la cual fue
reconocida y destacada dentro del marco del evento.

Competitividad. RSE y Desarrollo Sostenible

Convocatoria para ponentes

Pieza grdfica del evento.

Docente ponente de Unitec Mildred Karola Lépez.

Segundo Foro Académico Festival Universitario Audiovisual Embrién

La participacion en el Festival Universitario Audiovisual Embrion |, en la
Cinematica de Bogota, permitio fortalecer y visibilizar los procesos de gestion y
construccién de conocimiento que se dan al interior del grupo de investigacion
Centro de Pensamiento, Observatorio de lo Visual, de los programas de
Fotografia y Comunicacion Visual y la Tecnologia en produccion de Animacién
Digital. Ello, ya que estos son espacios para que los investigadores del sector
audiovisual, el cine, la comunicacién y las artes exhiban los avances y hallazgos
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de sus proyectos investigativos, asi como para fomentar el intercambio de
experiencias y generar lazos con otros investigadores con los mismos intereses.

Docentes del grupo de investigacion Centro de Pensamiento, Observatorio de lo Visual,
presentes en la Cinemateca de Bogota.

Productos de investigacion

Unitec promueve las condiciones necesarias para la consolidacion de los grupos
de investigacion a través de la produccion, divulgacion y apropiacion social de los
productos generados por sus proyectos de investigacion. Estos estan acordes
con los requerimientos de desarrollo cientifico, tecnolégico, artistico y cultural
del pais, la generacion de conocimiento en las dreas de interés institucional, la
formacion de investigadores, la divulgacion y la aplicacion de conocimiento en
los diferentes entornos en los cuales Unitec impacta directa e indirectamente.

Nuevos nimeros de la revista {Comun-A}

La publicacion de dos nuevos nimeros de la revista {Comun-A} implican que
esta ha logrado posicionarse como un medio para la socializacion de las
investigaciones en el area de las artes. Al llegar a su tercer ano, {Comin-A}
ha publicado mas de 25 articulos de importantes investigadores nacionales
e internacionales, con tematicas que van desde analisis filmograficos hasta
ensayos teodricos sobre la imagen.

UNITEC

Cubierta revista {Comun-A} Vol. 2, N° 2 Cubierta revista {Comin-A} Vol. 3, N° |.
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Publicacién de articulos desde el Il Simposio de Assessment de Acreditacion
Internacional en Ingenieria ABET

Unitec, a través de su Escuela de Ingenieria, participd como ponente en
Barranquilla con dos articulos que seran publicados en la segunda versién del
libro Assessment ABET de la Universidad del Norte y la Asociacién Colombiana
de Ingenieria. Uno de los articulos fue escrito desde la Coordinacion de
Ciencias Basicas de la institucion por el ingeniero Freddy Alexander Velandia,
mientras que el otro desde la Direccion de la Escuela de Ingenieria, por la
ingeniera Luz Marina Patifno Nieto en conjunto con la Decanatura de Ingenieria
de la Universidad Francisco de Paula Santander.

Publicacién y ponencia docente evento nacional Teledu 2019

Desde la Escuela de Ingenieria se realizo la publicacién y ponencia de un articulo
académico en temas de tecnologias para la educacion superior por el ingeniero
Miguel Angel Saavedra, quien participo en el evento en el mes de septiembre
en la ciudad de Cartagena.

Segundo Congreso Internacional de la Red de Investigacion de Gastronomia,
Hoteleria y Turismo

En el Congreso Internacional de la Red de Investigacion en Gastronomia,
Hoteleria y Turismo “Sostenibilidad, un futuro mejor para todos”, realizado
el 12 de septiembre, confluyeron los semilleros y docentes investigadores de
dicha red para socializar sus proyectos de investigacion y sus resultados.

Por Unitec participaron el director del grupo de investigacién Estudios sociales,
economicos,ambientales y culturales del turismo y la gastronomia, Mg.Alvelayis
Nieto, el Director del Centro de investigaciones, Leonardo Rodriguez, y
estudiantes semilleristas.

Fueron jurados en las ponencias Leonardo Castellanos y Maria Cecilia Diaz
Rios. Resultado de este proceso se declararon ganadores a los estudiantes
Mario Alejandro Vargas Rios y Nicolas Andrés Villacis Loaiza con la ponencia
titulada “Preferencias y motivaciones de los turistas que visitan el parque
arqueoldgico piedras del tunjo” la cual sera publicada en el proximo libro de
la red GHT.
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Pieza publicitaria Congreso y encuentro de la Red de Investigacion.
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Semilleros de investigacion

Desde Unitec se impulsa la investigacion formativa como herramienta para
fortalecer la formacion en investigacion a través del acompanamiento continuo
por parte de los docentes investigadores a diversas iniciativas que surgen de
sus estudiantes, estimulando el gusto y el placer por investigar.

Consolidacién de la Red de Semilleros

En concordancia con los objetivos estratégicos de fomento y fortalecimiento
de la investigacion formativa se lograron formalizar 20 iniciativas de semilleros
de investigacion, que responden a nueve programas, e incluyen a 80 estudiantes
de la institucion.

'
. .

Tercer Congreso de Jévenes Lideres en Turismo Cotelco 2019

Desde la Jefatura de los programas de Hoteleria y Turismo, durante los dias
Il y 12 de abril se participd en el lll Congreso de J6évenes Lideres en Turismo
2019, organizado por la Asociacion Hotelera y Turistica de Colombia y Cotelco
Joven, en el que hizo presencia Unitec a través de un estand. Se realizd la
promocion de los programas de pregrado y posgrado de la Escuela de Ciencias
Econdmicas y Administrativas.

Unitec fue una de las tres instituciones seleccionadas para participar en el
“Panel de Jévenes 2019”, por medio del semillero de investigacion Uque,
dirigido por el docente Leonardo Castellanos Ramirez. Por otra parte, nuestra
estudiante del programa de Administracion de Empresas Turisticas, Lady
Lisbeth Esteban, fue destacada por sus capacidades investigativas y analiticas
en el area el turismo, obteniendo asi una beca para estudios de extension y
la participacion directa en el préximo Congreso Cotelco Colombia, que se
realizara en Medellin.
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Décimo Primer Encuentro Interinstitucional de Semilleros de Investigacion

De acuerdo con el objetivo estratégico de incentivar la investigacion en los
estudiantes a partir de los semilleros, el 25 y 26 de septiembre Unitec participo
en el Xl Encuentro Interinstitucional de Semilleros de Investigacion, evento al
que asistieron 560 personas, 144 expositores, 30 pares evaluadores y delegados
de veinte instituciones de educacion superior. Asimismo, se presentaron 3|
ponencias y 38 pésteres. Unitec se hizo merecedora del primer lugar en la
categoria poster con el trabajo de los estudiantes Sergio Nicolas ChaparroVega
y Jhon Jairo Saboya Romero del Semillero emSyT de la Escuela de Ingenieria.

Por su parte, la Direccion de Educacién Virtual participd por primera vez en
el encuentro con cinco ponencias, todas ellas presentadas a través de video
conferencia. La experiencia, considerada como muy productiva, plantea la
necesidad de hacer masiva la participacion de los estudiantes de modalidad
virtual para el préximo ano.

x ENCUENTRO INSTITUCIONAL
DE SEMILLEROS DE INVESTIGRCION
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Pieza grdfica del XI Encuentro de Semilleros de Investigacion.
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Apoyos pedagogicos

Desde la Coordinacion Académica de Educaciéon Virtual se adelantaron
diferentes conferencias a nuestros estudiantes; estas, desde la pertinencia,
buscan fortalecer los procesos formativos y compartir informacién actualizada
y de interés a nivel profesional y personal.

Por otro lado, en el proyecto de virtualizacion se desarrolla la estrategia de
virtualizar el curso de Expresion Oral y Escrita definiendo los criterios del
curso Yy sus lineamientos.

Fortalecimiento académico - poblacién virtual

Desde la Coordinacién Académica de EducaciénVirtual se adelantan diferentes
charlas y conferencias a los estudiantes de esta modalidad de la Corporacion,
los cuales, desde la pertinencia, buscan fortalecer sus procesos formativos
compartiendo desde estos escenarios informacion actualizada y de interés a
nivel profesional y personal.

Entre las conferencias realizadas en 2019 se cuentan las siguientes: “Branding
personal”, para la cual se invitd a toda la comunidad de educacion virtual y
en la que participaron un total de 42 estudiantes de diferentes programas
académicos. “Tendencias, avances y desafios de la Seguridad y Salud en el
Trabajo”, panel de discusién que se llevo a cabo con la participacién de los
estudiantes via streaming y en la que participaron 62 estudiantes del posgrado
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo. “Desafios y tendencias de
Gestion Humana en las organizaciones 4.0”, que se llevé a cabo a través de una
invitacién a los estudiantes del programa de Gestién de la Seguridad y Salud en
el Trabajo para participar por medio de streaming. Participaron |18 estudiantes
de diferentes programas virtuales.
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Business Intelligence Analyst Senior
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Pieza grdfica del panel “Tendencias, avances y desdfios de la Seguridad y Salud en el Trabajo”.
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DESAFIOS Y TENDENCIAS DE

GESTION HUMANA
EN LA ORGANIZACION 4.0

CONFERENCISTA: JOSE MANUEL VECINO PICO
MAGISTER en Gestion Ambiental
ESPEGIALISTA en Gerancia de Recursos Humanos

Jueves, 28 de noviembre
8:00 p.m
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Pieza grdfica conferencia “Desdfios y tendencias de Gestion Humana en la organizacién 4.0”.

Implementacién de pruebas diagndsticas y cursos de nivelacion pregrado
virtual

Con el propésito de fortalecer las competencias basicas de los estudiantes
de modalidad virtual, se realizaron pruebas de entrada o diagnosticas en
matematicas, lectoescritura e inglés, con una participacion de 70 estudiantes
en cada una.

Posterior a la presentacion de estas pruebas, se realizaron los cursos de
nivelacion, con un mes de duracion, a los estudiantes que obtuvieron un puntaje
inferior a 60 puntos. El nUmero de estudiantes que participd en estos cursos
fue: 35 en matematicas, 45 en lectoescritura y 42 en inglés. Lo anterior se logré
desde la Direccion y la Coordinacion Académica de Educacion Virtual con el
apoyo de las Coordinaciones de las respectivas areas transversales (Ciencias
Basicas, Sociohumanistica e Idiomas).

Con actividades como esta se pretende mitigar la desercion de los estudiantes
de esta modalidad, a partir del fortalecimiento de sus competencias.

PRUEBAS DIAGNOSTICAS
PRIMER SEMESTRE PREGRADO VIRTUAL

9al 13 de

Pieza grdfica convocatoria pruebas diagndsticas a estudiantes de modalidad virtual.
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Pieza grdfica con informacion sobre la presentacion de las pruebas diagnésticas y los cursos
de nivelacion para estudiantes virtuales.

Nueva plataforma de idiomas SLANG

Unitec suscribié un contrato de servicio para una nueva plataforma virtual
de aprendizaje de idiomas con vocabulario especifico. La solicitud de la
Coordinacién de Idiomas concluyd con la compra de 765 licencias virtuales
que se basan en la proyeccion de estudiantes presenciales y virtuales.

Sl-ﬂ_n-g Financm . P APRENDER

Interfaz de la plataforma Slang.

Emprendimiento

El programa de Emprendimiento,Valores y Liderazgo se orienta a la formacion
de profesionales integrales, competentes, creativos y con vocacion de lideres;
asimismo, agentes de cambio, capaces de transformar y favorecer al entorno
economico Yy social en el que se desenvuelven; con capacidad y habilidades
emprendedoras e innovadoras; preocupados por el crecimiento y renovacion
permanente de los mas importantes valores humanos en el cumplimiento de
sus objetivos.
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Fundamentadas en lo anterior, se realizaron las siguientes actividades para
impulsar el emprendimiento:

Pilas Fest

El Pilas Fest, Festival Emprendedor Universitario, celebrado del 13 al 17 de
mayo, surgio como una iniciativa del Club de Emprendimiento Unitec a fin de
impulsar y fortalecer los suenos y proyectos de estudiantes y egresados, siendo
fiel asi al sello institucional.

En la primera version del Pilas Fest se contd con la participacion de mas de
600 estudiantes emprendedores, quienes durante una semana tuvieron la
oportunidad de mostrar sus ideas y ofrecer sus productos frente a empresarios
y docentes, en el proceso de fortalecer y potencializar sus proyectos.

E PILAS FES

Festival Emprendedor Universitario

Logo del Festival Emprendedor Universitario Pilas Fest

Pitch round

En el marco del festival de emprendimiento Pilas Fest se realizé una muestra
emprendedora con la participacion de mas de 10 empresarios invitados,
quienes vinieron a conocer y retroalimentar los proyectos de los estudiantes.
Se presentaron mas de |5 proyectos, de los cuales se premiaron los mas
significativos segun la percepcion de los empresarios.

Participantes ganadores del Pitch Round.
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Capital semilla

Con el apoyo de entidades como iNNpulsa Colombia (entidad del Gobierno
Nacional,adscrita al MINCIT que promueve la innovacion y el emprendimiento),
el fondo de capital semilla Emprender y la Fundacion Coomeva (que apoya
el emprendimiento a través de créditos), se realizd un evento para darles
a conocer a los estudiantes las diferentes alternativas de financiamiento
disponibles para sus emprendimientos.

Presentacion de alternativas de capital semilla para emprendedores.

Conferencia “Emprendimiento internacional”

El 3 de abril el conferencista Minoru O’hara, experto en marketing y coaching
en temas de emprendimiento internacional y desarrollo personal, compartié
sus experiencias en empresas de talla mundial como Toyota, Suzuki y Honda, las
cuales le han permitido concluir que los paises impulsados por la innovacion
son los lideres en emprendimiento. Asimismo, enfatizar que la generacion de
nuevos empresarios influye directamente en el crecimiento de un pais, porque
no solo logra poner en marcha su empresa, sino también una inminente
generacion de empleo que incide directamente en el desarrollo local y global.

| UNITEC
- . Conferencia : :
N Emprendimiento Internacional

s Experto en Mark y Coach § de emprendimiento

Minoru 0'hara

AU

Pieza grdfica del evento “Emprendimiento internacional”.
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Dentro de las conferencias de impulso al emprendimiento uniteista se conté
con la presencia del fundador y gerente de Alma Panela, quien con su experiencia
motivo e invitd a los estudiantes a creer en su emprendimiento.

Presentacion “Hablemos con emprendedores”™.

Feria emprendedora

Mas de 500 personas recorrieron los pasillos de la Sede F visitando la Feria
emprendedora 2019. En esta los emprendedores tuvieron la oportunidad de
mostrar sus productos y emprendimientos frente a sus compaferos y otras
instituciones de educacion invitadas, como la Fundacion Universitaria del Area
Andina y la Universidad de Cundinamarca.

Presentacién Feria emprendedora.

Socializacién de emprendimientos de Disefio Grdfico

En el marco del Dia del Disenador Grafico, celebrado el 27 de abril de 2019,
se reunieron estudiantes, docentes y egresados para mostrar sus propuestas
productivas (especialmente los emprendimientos creativos). Es asi como
mas de 10 egresados mostraron todo su talento y productos, generando un
espacio de intercambio de experiencias y saberes que enriquecieron a toda la
comunidad. El evento conté con mas 120 asistentes.

Egresados del programa en el Dia del Disefiador Grdfico.
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No solo los egresados se revincularon con la institucién, sino que
también lo hicieron sus familias.

Exhibicién de Marketing Digital ante lideres emprendedores

Celebrada en dos ocasiones durante el afo, la Exhibicion de Marketing Digital
de Unitec expuso por primera vez los proyectos de los estudiantes de posgrado
a través de un evento que incluy6 la visita de lideres y emprendedores del
mundo digital de Colombia y del exterior, quienes evaluaron, retroalimentaron
y premiaron a los expositores. Asi, este evento es sin duda un logro pionero
en el marco de las industrias creativas, el cual ha sido incubado en la Escuela
de Ciencias Econémicas y Administrativas.

%

Cartel promocional de la Exhibicién de Marketing Digital 2019-1.
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Ven y témate un café

En la nueva version de la rueda de negocios “Ven y tomate un café”, —un
formato que ha impactado positivamente a los estudiantes— cada uno de los
proyectos presentado conto con el apoyo de un empresario experto en el area,
con el objeto de fortalecer sus ideas de negocio y proyectos empresariales
desde la mirada de los sectores productivos y gracias al acercamiento a sus
dinamicas de una manera cercana, directa y real.

Presentacion en la rueda de negocios “Ven y tomate un café”.

Internacionalizacion

La internacionalizacion es el proceso mediante el cual Unitec integra la
dimensién internacional e intercultural en sus funciones sustantivas. Ahora
bien, el acelerado crecimiento que esta experimentando la internacionalizacion
en la educacion superior produce que las instituciones dirijan esfuerzos al
diseno y establecimiento de estrategias que permitan abordar la dimension
internacional de la educacion desde un enfoque integral, complementando las
funciones misionales.

Internacionalizacion del curriculo

La institucion durante el ano 2019 desarroll6 una serie de actividades que
promovieron la incorporaciéon de componentes internacionales en el curriculo
de sus programas, con el fin de complementar la formacion integral de nuestros
estudiantes y permitirles tener una vision global de sus areas de interés.

Cdtedra espejo

Desde la Jefatura de los programas de Administracion de Empresas y
Contaduria Publica se organizé con éxito una clase espejo con la Universidad
Siglo 21 de Cérdoba (Argentina) denominada “La importancia de los entornos
internacionales en las organizaciones”. Esta se llevé a cabo el 24 de octubre por
la conferencista Mariangela Petruzzi, con el objetivo de ilustrar la generacién
de estrategias que permiten a las organizaciones hacer posible la alineacién de
cambios tendientes a la internacionalizacion empresarial.
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Pieza grdfica del evento.

Conferencia internacional de gastronomia

El 24 mayo se realizd la conferencia internacional “Desafios de la gastronomia
y el servicio conforme a las tendencias mundiales”, por el PhD. Antonio
Montecinos de México,como resultado de la convocatoria de las instituciones de
educacién superior Corporacion Universitaria Unitec, Fundacion Universitaria
San Mateo y Politécnico Gran Colombiano, miembros del capitulo Colombia
de la Confederacion Panamericana de Escuelas de Hoteleria Gastronomia y
Turismo. Participaron en ella estudiantes, docentes y otras instituciones de
educacién superior invitadas del capitulo Colombia.

(Pou | O UNITEC

CONFERENCIA INTERNACIONAL

Desafios de la Gastronomia
y el Servicio conforme a las
Tendencias Mundiales

24 de Mayo de 2019

Hora:
11:00 a.m. 2 1:00 p.m

Ov, Artone Monteciaos Tacres

Corporacitn Universitaria Unitec
Auditorio Didgenes Parra
Calle 76 1 12-58

Pieza grdfica del evento.

Conferencia internacional de turismo

El 9 agosto de 2019 en las instalaciones de Unitec se llevd a cabo la Conferencia
Internacional “La gestion de los servicios turisticos como instrumentos de
diferenciacion y fidelizacion” dictada por el consultor y docente universitario
Pedro Palencia Alacid de Espana. En ella participaron estudiantes, docentes
de los programas de Turismo de Unitec y otras instituciones integrantes del
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capitulo Colombia de la Confederacion Panamericana de Escuelas de Hoteleria
Gastronomia y Turismo que fueron invitadas.

Conferencia internacional y taller de daguerrotipo con Takashi Arai

El 7 de mayo se realiz6 la conferencia y taller de daguerrotipo con el reconocido
fotdgrafo y artista visual japonés Takashi Arai, como parte de la alianza con Foto
Museo. La obra de Arai ha aparecido en numerosas exposiciones en museos de
arte, entre ellos el museo de Bellas Artes de Boston y el Museo Nacional de
Arte Moderno de Tokio. En el taller participaron 20 estudiantes.

Master Class y taller con la fotégrafa Rebeca Saray

El jueves 19 de septiembre se llevd a cabo una clase maestra con la fotografa
espanola Rebeca Saray, mientras que el sabado 20 y domingo 21 siguientes un
taller denominado “lluminacion en estudio, beauty, fotomontaje y retoque” con
la misma artista.Ambos eventos se realizaron como parte de la alianza suscrita
entre Unitec y Andes Fotofest.
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Pieza grdfica Master Class con Rebeca Saray

Master Class con Gustavo Pomar, fotégrafo argentino

Desde la Jefatura del programa de Fotografia se realizé la gestion del evento
académico disciplinario, mediante la clase maestra “lluminacion de retrato y
producto” con el fotografo argentino Gustavo Pomar.
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Conferencia internacional Modelos educativos en el siglo XXI

El 13 de febrero se recibi6 la visita del Dr. Gonzalo Silié de la Universidad
Europea del Atlantico (Espana), quien dictdé una conferencia sobre la
educacién en el Siglo XXI. Esta cumplié con las expectativas de los asistentes,
contribuyendo a la cualificacién docente, mediante el aporte de diferentes
herramientas que se pueden implementar dentro del aula.
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Pieza grdfica del evento.

Movilidad académica
Movilidad entrante por medio del programa de internacionalizacién eMovies

El programa eMovie permite que estudiantes puedan tomar cursos en linea
(100 % virtuales) ofertados por las instituciones de educacion superior
participantes en el programa. En el periodo 2019 se conté con |9 postulados
entrantes de los cuales se aceptaron 6 que fueron los que cumplieron los
requisitos y caracteristicas tanto del programa como de la instituciéon. Lo
anterior dado que Unitec, conjuntamente con otras |4 universidades mas,
pertenece a la Organizacion Universitaria Interamericana OUI-IOHE, convenio
que se ratificé para el ano 2020.

Internacionalizacion de la investigacion

Importante participacién en Congreso Latinoamericano de Ensefianza del
Disefo en Argentina

Como parte del fortalecimiento de la investigacion en artes, el programa de
Diseno fue incluido en la programacion del X Congreso Latinoamericano
de Ensenanza del Diseno de la Universidad de Palermo en Argentina, siendo
este un escenario clave para la socializacion de los avances realizados en este
ambito.

Con la participacion como ponentes del Director de la Escuela de Artes,
Carlos Soto, la Jefe de programa, Diana Boada, y la docente Gloria Munera,
la investigacion realizada en Unitec toma relevancia a nivel internacional,
fijandose como referente en la generacion y construccion del conocimiento.
Asimismo, en el marco del congreso se realizd un reconocimiento al maestro
Carlos Soto como miembro honorifico del comité académico internacional.
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Reconocimiento al Maestro Carlos Soto como miembro honorifico del comité académico internacional,
Universidad de Palermo.

Presencia de los libros uniteistas en las principales ferias del libro

Bajo la premisa de que la investigacién debe ser necesariamente visibilizada para
potenciar realmente sus resultados, los libros publicados por Unitec estuvieron
presentes en las mas importantes ferias del libro: la Feria del libro de Frankfurt
(la mas grande del mundo), la Feria del libro de Guadalajara (la mas extensa de
Latinoamérica) y la Feria del libro de Bogota. Esta participacion se logro gracias
al apoyo de la Asociacion de Editoriales Universitarias de Colombia, Proexport
y la Camara Colombiana del Libro.

Por otra parte, nuestros libros también se presentaron en ferias universitarias
nacionales, como el Salon Iberoamericano del Libro Universitario (Medellin) y
la Feria del Libro Universitario (Cali), logrando asi ponerlos a disposicion de la
comunidad académica nacional e internacional.

Salon Iberoamericano del Libro Universitario. Feria Internacional del Libro de Bogotad.
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EMPLE-AP (proyecto del PDI)

En el marco del proyecto “Observatorio para la insercion laboral y
fortalecimiento de la empleabilidad en paises de la Alianza del Pacifico Emple-
AP”, auspiciado por el programa Erasmus+ de la Unién Europea, se dio lugar
al Congreso Internacional en Empleabilidad y Mercado Laboral de la Alianza
del Pacifico: la importancia de la integracion, en la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla, del 18 al 20 de septiembre de 2019. Este evento conto
con la asistencia de laVicerrectora Académica, la Coordinadora Administrativa
de Unitec para el Proyecto Emple-AP y la docente Paola Mora, quien realizo la
ponencia de “Futuro del trabajo de América Latina desde una perspectiva de la
ingenieria” en coautoria con la directora de la Escuela de Ingenieria.

Asi, en el marco del paquete de trabajo 7 “Estrategia de difusion y
explotacion”, se dio lugar a la realizacién de una conferencia internacional
sobre empleabilidad, la realizacion de la ponencia mencionada y la publicacién
de un articulo académico internacional en el marco del congreso.

Apertura del Congreso.
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Vicerrectora Académica, la Coordinadora Administrativa de Unitec para el Proyecto Emple-
APy la docente Paola Mora.

Visibilidad nacional e internacional

La Corporacién Universitaria Unitec desde su fundacion ha sefalado la
importancia de fortalecer el relacionamiento con el entorno nacional e
internacional y, por eso, ha establecido alianzas y vinculos con instituciones
de calidad académica que contribuyen a robustecer sus propoésitos misionales,
concentrados en la formacién integral de las personas, liderazgo y actitud
emprendedora.
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Visibilidad - ambito nacional
Emisora de Unitec U Rddiate

U Radiate es el resultado de un anhelo institucional que se gest6 en el marco
del proyecto “Unitec, referente en Industrias Creativas” y que se hizo realidad
gracias a los oficios y el trabajo mancomunado de muchas personas y equipos de
trabajo tanto de la academia, del Centro de Produccion Audiovisual (CEPAAI) y
de Servicios Administrativos. Estos llevaron a cabo el disefo, la adecuacion fisica
y acustica, la dotacion de equipos, software y demas elementos de operacion
y de sonido de dltima generacion, acordes con los requerimientos técnicos;
adicionalmente, adecuando el mobiliario para su correcto funcionamiento.

La emisora, que ya es una realidad en su etapa inicial, pretende difundir los
logros, la informacién institucional, los eventos, la actualidad de la academia, el
entretenimiento y la programacion cultural y musical. Por ello se constituye
en un importante medio para comunicarnos con la comunidad uniteista.
U Radiate cuenta con el personal capacitado, la infraestructura inicial y una serie
de pruebas ya grabadas para salir al aire a través de la pagina web institucional.
Por lo anterior, se augura un buen inicio de la emisora de Unitec, asi como el
alcance de todos los objetivos trazados.

emisora on-line

CORPORACION UNIVERSITARIA UNITEC

Mesa cabina de grabacién emisora U Radiate.

Festival Animacortos y convenio de visibilidad con el circuito Open San Felipe

Con la participacion de otras instituciones invitadas (como Universidad Siglo
21, Taller 5 y la Fundacion Universitaria del Area Andina) y de un selecto
jurado experto, se realizé una nueva version del Festival Animacortos, cuyos
participantes evidenciaron un nivel de calidad cada vez mas alto.

Taller 5 y la Universidad Siglo 2| se hicieron acreedores de tres premios,
gracias a la presentacion de productos de excelente calidad. Esto refuerza la
importancia de generar y promover una sana competencia entre los estudiantes
que participan.
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En esta oportunidad, por primera vez se contd con una imagen consolidada
como identidad del Festival. El disefio del logo de Animacortos estuvo a cargo
de Alejandra Monsalve; el key visual de las piezas y la mascota TEX fue realizado
por el estudiante Tomas Henao; la campana audiovisual por el docente Andrés
Lozano y el estudiante Sebastian Rodriguez; mientras que las piezas graficas de
difusion estuvieron a cargo de los docentes Frey Rojas y Alejandra Monsalve.

FESTIVAL DE ANIMACION

Piezas grdficas del Festival Animacortos.

En el segundo semestre la participacion de los estudiantes de Animacion fue
masiva Y, adicionalmente, se logré el objetivo de involucrar a los egresados
como asistentes a los diferentes eventos, entre los que se destaca la conferencia
“Proyectando ideas de negocios”, a cargo de Alejandro Mayorga.

En la premiacion se repartieron 12 bonos por un valor de $100 000 pesos
cada uno, para que los ganadores adquieran libros y materiales para sus nuevos
proyectos. Adicionalmente, se entregaron seis trofeos a los primeros puestos
y sendas placas para los ganadores de los segundos lugares.

Por otra parte, se logré generar una alianza entre el programa de Animacion
y Casa San Felipe para realizar el proximo Festival en sus espacios y, de esta
manera, el festival logre ser parte del importante circuito cultural de San Felipe,
aumentando su visibilidad.

TUSTIRAL 81 RAIRRSION

AN ML
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 DEL12 AL 18 DE

NOVIEMBR

PRESENTA TUS CORTOS ANIMADD!
EN 6 CATEGORIRS:

Pieza grdfica Festival Animacortos 2019-2
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Alianza con Foto Zambrano

La alianza con la casa de impresién Foto Zambrano busca potenciar las muestras

artisticas que los estudiantes de Fotografia realizan en el Circuito San Felipe.

A través de esta alianza, la comunidad uniteista cuenta ahora con descuentos
exclusivos y la mejor calidad de impresion del mercado. Adicionalmente, Foto
Zambrano ha patrocinado la iniciativa de la donacién a la institucion de piezas
artisticas, imprimiéndolas sin costo.

Alianza con Fujifilm

Con motivo de laalianza con la casa fotografica Fujifilm,se realizé el conversatorio
“Fotografia documental” el dia 6 de agosto y un taller sobre el mismo tema el 8
de agosto con la embajadora Fuji,AnaVallejo. El objetivo de ambos eventos fue
incentivar y promover los proyectos personales de los estudiantes y egresados,
facilitando asi su visibilidad en el sector de las industrias creativas a través de
las exposiciones que se realizaran.

TALLER ¢
PROYECTOS
I;ERSONALES

Pieza grdfica del taller con Ana Vallejo. Alianza con Fuijifilm.
Alianza Noche San Felipe

El I5 de agosto tuvo lugar el evento cultural “Noche San Felipe”, enmarcado
en el importante circuito artistico Open San Felipe. Este evento, liderado
por el docente de emprendimiento Alvaro Amaya, surgié de una labor de
sus estudiantes y de un trabajo que se habia venido adelantando desde hace
ya varios anos; por esta razon se considero pertinente apoyar dicha gestion,
debido a que la actividad es una oportunidad para que la institucién difunda
especialmente los programas de la Escuela de Artes.

En la segunda etapa de este nuevo circuito se logré involucrar a 45 estudiantes
de forma directa: 41 como guias y apoyo logistico del circuito y cuatro
estudiantes del programa de Fotografia que realizaron todo el apoyo visual y
fotografico del evento.

MATANA

Fopecie-
ARTE 4
GREAGION

Piezas grdficas Noche San Felipe.
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SOFA 2019

El Salén del Ocio y la Fantasia (SOFA) es una feria anual que se ha consolidado
como una gran vitrina donde se muestran diferentes expresiones o actividades
que se encuentran a la vanguardia en el pais a nivel de las industrias creativas
y culturales.

Durantelaedicion2019,lapresenciainstitucional en este evento fue contundente
debido a los siguientes factores: en primer lugar, la ubicacion estratégica del
espacio destinado para la comunidad uniteista (que abarcé todo el segundo
piso del pabellén 1), el cual es mucho mas amplio en comparacién con otras
instituciones de educacion superior; y, en segundo lugar, el empleo de una
metodologia de participacion diferencial (en comparacion con la convocatoria
tradicional de la feria de exposicion) en la que disenharon espacios de juegos,
conferencias y eventos culturales de entrada libre a fin de que los visitantes
entraran en contacto con la institucién de una manera asertiva.

Equipo de practicantes y colaboradores Salén Exposicién SOFA 2019
de Unitec en SOFA 2019.

Exposicién Lumen

Durante el segundo periodo se realizaron diversas exposiciones, potenciando
la muestra del programa de Fotografia y Comunicacion Visual denominada
Lumen. Esta cuenta con 8 paneles de exhibicion los cuales, a partir del 2019, se
instalaron de forma permanente en las sedes Ay F

Su objetivo es lograr una mayor difusién y promocion del programa gracias
a los excelentes productos de sus estudiantes, los cuales fueron premiados
el 29 de noviembre. Dentro de las exposiciones de Lumen se destacan: la
exposicion de los mejores trabajos del Diplomado de Fotografia, la exposicion
con tema México (como parte de la Semana Internacional) y la exposicion de
los mejores resultados del CPG de Fotografia.
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Exposicién de Lumen frente a la sede F con motivo a la Semana Internacional dedicada a México.

Visibilidad - ambito internacional
Participacién en el “Short Film Corner” de Cannes

Que nuestros estudiantes tengan la oportunidad de conocer directamente qué
es un festival de cine de categoria A, es una experiencia memorable, la cual
logré Michael Pérez en mayo de 2019 gracias a su participacion en el mercado
de cortometrajes “Short Film Corner” del Festival Internacional de cine de
Cannes (Francia). Michael asistio gracias a que la institucion patrocino su viaje.

DU FILV

Michael Pérez en el Festival de Cannes 2019.
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LE CATALOGUE DU couuq

NO HAY TIEMPO PARA LLORAR

Pieza grdfica que registra la participacién en el “Short Film Corner” del Festival Internacional de cine
de Cannes (Francia).

Lo mejor del disefio de Unitec se expone por la embajada de la India

En el mes de enero el programa de Diseno Grafico fue invitado por la
Embajada de la India para participar con su exposicion “Multiples caras de la
India”, durante el evento de recepcién del Dia de la Republica de la India en
el marco de la celebracion de 60 anos de relaciones Colombia-India. Con la
exposicion de |2 mascaras en la recepcion llevada a cabo en el hotel Hilton
de Bogotd, 12 de los estudiantes del programa, asi como el programa mismo,
tuvieron la posibilidad de ser certificados como expositores.

ALk '€1Ble |,
1‘ } |

Exposicién en el Hotel Hilton de Bogotd.
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Intercambio académico internacional con proyecto Antwerp Hands llustrated
de Bélgica

Gracias al relacionamiento con el gestor cultural, el proyecto de imagen
internacional Antwerp Hands Illustrated de Bélgica “A seis manos” llego a
Unitec con dos charlas sobre grafica y tipografia, el taller “Cartel tipografico
memorable” y el disefio de un mural hecho con la modalidad de cocreacion.
Dichos eventos contaron con la participacion de mas de 120 estudiantes de
ambas jornadas.

Adicionalmente, el programa de Diseno Grafico, apoyado en la gestion de
la Casa Galeria Fernando Soto Aparicio, exhibié un total de 145 obras para
el proyecto Antwerp Hands lllustrated, lo que valio la visita no solo de dos
conferencistas internacionales sino del Consul de Bélgica, Bruno Callebrout,
quien resalté la labor del programa frente a la visibilidad internacional de los
proyectos estudiantiles.

IE LRRT —_— =

= CORPORACION UNIVERSITARIA

Visita del Cénsul de Bélgica, Bruno Callerbout, en su recorrido por la exposicion de los estudiantes del
programa de Disefio.
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Presencia en el Congreso de las Américas sobre Educacién Internacional
(CAEI)

La Direccion de la Escuela de Ciencias Econémicas y Administrativas represento
a Unitec en el Congreso de las Américas sobre Educacion Internacional, el cual
se reconoce como el evento que reune a los principales actores vinculados
con la internacionalizacién de la educacion superior en las Américas. Alli se
obtuvo informacion sobre buenas practicas, desafios y tendencias emergentes
relacionadas con la educacién internacional y sobre la posibilidad de establecer
nuevos convenios con instituciones de diversos paises del mundo. Asimismo,
el evento se constituye en un importante espacio para fortalecer contactos,
intercambiar experiencias y realizar alianzas de cooperacion académica.

Director de la ECEA con expertos canadienses y con el delegado
de relaciones internacionales del Sena.

Semana Internacional México

En el marco de la Semana Internacional 2019 se ratificé la constancia
y persistencia de continuar mejorando los procesos académicos de la
Corporacion, los cuales la han llevado a salirse del esquema tradicional para
brindarles lo mejor a nuestros estudiantes. Por ellos y para ellos logramos
culminar este evento con éxito, siendo asi una semana de intercambios
culturales, académicos, gastronémicos, entre otros, todos alusivos a México.
En consecuencia, la Semana Internacional esta disenada para que la comunidad
uniteista se articule con el turismo, la movilidad, la historia y los procesos
académicos.

Estudiantes en la Semana Internacional México.
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En el marco de esta Semana Internacional se llevaron a cabo eventos significativos
con la participacion de toda la comunidad, entre los que se destacan los
siguientes:

El jueves 31 de octubre se realizé la exposicion a cargo del profesor Bayardo
Murcia y la estudiante de Fotografia Maria Alejandra Barbosa. Esta exposicion
consisti6 en una muestra fotografica de caracter documental, realizada en
diferentes ciudades mexicanas. La exposicion, muestra y taller de fotografia se
denomino “Cartel mexicano y mascaras mexicanas”.

Bayardo Murcia, conferencista y profesor de Fotografia y Comunicacion Visual,
junto con la estudiante Maria Alejandra Barbosa.

Desde el programa de Tecnologia en Produccion de Animacion Digital se realizo
el taller de animacion “Cadaver exquisito” a cargo de los profesores Alejandra
Monsalve y Fernando Plested.

EXQUISITO EN
\ ANIMACION

Pieza publicitaria del taller “Caddver exquisito”.

El martes 29 de octubre se llevo a cabo el taller “Pixélate”, a partir del cuerpo
humano y objetos de uso comun, a cargo de los profesores Alejandra Monsalve
y Fernando Plested.

Estudiantes participantes taller “Pixélate”.
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El area de Idiomas particip6 con actividades como“Quién quiere ser millonario”,
“English Speaking Countries” y “Concéntrese”, con informacion cultural de
México y con el apoyo en la logistica para la asistencia de estudiantes a los
eventos de la semana.

Docentes y estudiantes en los talleres de Idiomas con tema México.

La Escuela de Ciencias Economicas y Administrativas y el programa de Finanzas
y Negocios Internacionales participaron con la conferencia “Competitividad
economica regional y zonas econdmicas especiales en México”, teniendo como
invitado via Skype al conferencista Dr. Miguel Alejandro Flores Segovia, en la
cual compartio temas relevantes sobre la competitividad a nivel de mercados
internacionales y, en especial, con México.

BENTATCK HHATREMTS LY

UNITEC

COMPETITIVIDAD
ECONOMICA REGIONAL
Y ZONAS ECONOMICAS
ESPECIALES EN MEXICO

fit Octubre
2019

@ Auditorio Sede F
&

Pieza grdfica del evento.
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El 29 de octubre se organizé el conversatorio “Intercambio de saberes acerca
de la movilidad estudiantil internacional”, con dos estudiantes de intercambio
provenientes de México. Este fue un espacio enriquecedor para nuestros
estudiantes, ya que despejaron dudas y descubrieron que no existe ninguna
limitante frente a los espacios de movilidad académica, los cuales fortalecen
el crecimiento a nivel personal, el conocimiento gastronémico y cultural, asi
como permiten abrir el abanico de oportunidades.

e bbby

L —
EMBAJADA DE

Foto evento.

La conferencia internacional “La cocina prehispanica de México” se realizo a
cargo del chef mexicano Gilberto Cadena Chavez,presidente de la Federacion de
Gastronomia y Turismo de México, el 25 de septiembre. Esta fue la oportunidad
para conocer, por parte de un experto, las tradiciones gastronomicas de México
—declaradas Patrimonio de la Humanidad— y su influencia dentro del turismo

gastronomico.

En el Centro de Gastronomia y Sommelier

- :
:ﬁ}&or Septiembre 25 de 2019 -7 a 9 pm.

Cand Cr "La Cocina Prehispanica de México™

GILBERTO

Chef Gilberto Cadena Chavez, conferencista invitado.
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El 1° de noviembre (dia en que se celebra la fecha mas importante de este
pais: el Dia de los Muertos) se realizé con la participacion de estudiantes
de Administracion de Empresas Turisticas y Hoteleras, Aerolineas y Agencias
de Viajes y Gastronomia y Sommelier una exquisita e interesante muestra
gastronomica y turistica. Asimismo, los estudiantes realizaron presentaciones
sobre cada zona geografica de ese pais y se entregd a toda la comunidad
uniteista un festival colorido amenizado con mariachis, a manera de cierre de
la semana internacional.

Mariachis en Unitec.
Realizacion del VI Congreso Internacional de Ingenieria

Del 16 al 18 de octubre se llevd a cabo el VI Congreso Internacional de
Ingenieria “La ingenieria en la competitividad de las regiones”, organizado por
Unitec, la Gobernacion de Cundinamarca, la Universidad EAN, la Universidad
de la Sabana, la Universidad Central, el Politécnico Grancolombiano y la
Universidad de los Andes. Los ejes tematicos del congreso fueron: economia
naranja, emprendimiento y competitividad, machine learning, robotica y mineria
de datos.

La agenda del evento giré alrededor de diversas actividades tales como:
conferencias internacionales, conferencias nacionales y encuentros de redes
académicas. lgualmente, se logré realizar la vinculacion de estudiantes y
docentes de diferentes instituciones gracias a su transmision via streaming.

Se destaca adicionalmente la asistencia de 580 personas en general y 110 a
los encuentros, asi como la participacion de 3 expositores internacionales
(México y Argentina), 7 expositores nacionales y 4 expertos en el panel.

Panel de expertos.
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Realizacién evento internacional GET CS LATAM

La Escuela de Ingenieria de Unitec fue la sede oficial de la segunda versién del
GET CS LATAM 2019, evento internacional para todos aquellos entusiastas en
tecnologia enfocados a los temas de colaboracién, comunicaciones y modern
workplace, mediante el uso de las herramientas de Microsoft.

Se recibieron siete invitados internacionales de México y Estados Unidos y
se realizé la unica conferencia dedicada a Skype y MS Teams realizada por
y para la comunidad, con la colaboracion de la tecnologia de Microsoft. En
este evento participaron |5 invitados especiales de Unitec entre egresados,
estudiantes y docentes. Por su parte, al GET CS LATAM asistieron alrededor
de 300 personas del sector educativo y empresarial.

@ yosoyunitec :

Laurie Pottmeyer
Community Manager de Microsoft Teams
Conferencia: “keynote”
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Péster de invitados internacionales.

Organizacién del Congreso Internacional de Logistica

Con gran éxito, el 28 de agosto de 2019 la Escuela de Ingenieria y la Escuela
de Ciencias Econémicas y Administrativas llevaron a cabo el Primer Congreso
Internacional de Logistica “La industria 4.0 en la logistica colombiana”,
organizado en conjunto con la Fundacién Universitaria los Libertadores, la
UNAD vy la Fundacién Universitaria Cafam.

La agenda del evento gir6d alrededor de diversas actividades tales como:
conferencias internacionales, conferencias nacionales, ponencias nacionales y
concurso de péster. Entre los anteriores destaca la ponencia de dos articulos
sobre el tema de la industria 4.0 y la evaluacién de un poéster a cargo de un
investigador de Unitec.

Igualmente, se logro vincular a estudiantes y docentes de diferentes programas
académicos de Unitec y la UNAD,ya que el congreso se transmitio via streaming.
Al congreso asistieron 350 personas, un expositor internacional (Paraguay),
dos expositores nacionales y siete expertos al panel.
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Relacionamiento con el sector de las industrias creativas
BAM: mercado audiovisual de Bogotd

El BAM es la plataforma de negocios mas importante de la industria audiovisual
en Colombia y una de las mas reconocidas en Latinoamérica, la cual es
organizada por la Camara de Comercio de Bogota, Proimagenes Colombia y
el Fondo para el Desarrollo Cinematografico.

En 2019 dos docentes y el jefe de programa de Cine y Television representaron
a la Corporacion en este evento, teniendo la oportunidad de asistir y obtener
informacién de primera mano sobre las actividades del medio audiovisual local
y nacional a través de conferencias, charlas con expertos, jornadas académicas,
mesas de negocios, etc.

RIS
HOM:

Actividades del BAM.

Relacionamiento con el sector de las Ingenierias

Participacién de la rama estudiantil IEEE en la red de estudiantes de ingenieria
ACOFI

Unitec se vinculo con la Red de estudiantes de Ingenieria de la rama estudiantil
IEEE gracias a la participacion de uno de nuestros estudiantes en su mesa
directiva nacional. En esta red se generd la documentacion necesaria para
formalizar el Foro Colombiano de Estudiantes de Ingenieria, el cual fue
realizado en septiembre en la ciudad de Cartagena. El estudiante de Ingenieria
de Sistemas que represento a Unitec participo en el disefio de los documentos
sobre ingenieria sostenible (tema central de los talleres y proyectos de
investigacion presentados) y realizé el taller de ingenieros sostenibles para
estudiantes de colegio.
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Participacién en la Red de Decanos de Ingenieria Bogotd region

La Asociacion Colombiana de Ingenieria promovio la organizacion de la Red de
Decanos de Ingenieria para llevar a cabo encuentros mensuales en diferentes
instituciones de educacion superior. Unitec realizo su participacion mediante la
coordinacion de la Comision de Etica de Ingenieria y fue anfitrion de una de las
reuniones del ano en el mes de octubre.

Apertura del encuentro por parte de Unitec.

Proyeccion social

Como uno de sus propositos institucionales, la proyeccién social en Unitec
se apalanca en la formacién integral de sus estudiantes; es asi que, a través de
la gestion de estrategias de interacciéon e integracion con sectores sociales y
la generacion de procesos de relacionamiento interinstitucional, busca hacer
presencia e impactar positivamente en la vida social y cultural de la comunidad
Yy sus entornos.

Esta pretende crear y gestionar iniciativas que promuevan un servicio a la
comunidad, por medio de estrategias educativas que garanticen un impacto
social y que permitan el desarrollo y la participacion de los grupos de interés
(estudiantes, administrativos, docentes, egresados y sector externo). Es asi
como, entre los esfuerzos e iniciativas adelantados por la academia en este
sentido, durante 2019 se destacan especialmente los siguientes:

Alianza estratégica con Fundacidn Fides para proyectos de extensién social

El programa de Diseno Griafico celebré una alianza con la Fundacion para la
Investigacion y el Desarrollo de la Educacion Especial (Fides) a fin de buscar la
exploracion de nuevas posibilidades de visibilidad para nuestros estudiantes y
el impacto social en el contexto inmediato.

Mediante dos proyectos, que a través de la imagen dignifican la condicién de
las personas con capacidades especiales, se logré evidenciar el potencial de
los estudiantes. Sus fotografias y disenos llegaron a mas de 14 paises y 13 000
personas por medio del evento Olimpiadas Iberoamericanas Especiales Fides
y del calendario Unitec-Fides 2020, el cual fue creado, diagramado y disenado
por estudiantes del programa.

67



68

Evento de lanzamiento del proyecto ISO de Felicidad Fides-Unitec.

Convenio con el Fotomuseo

En el marco de la alianza estratégica lograda con el Fotomuseo, el programa
de Fotografia y Comunicacion Visual participo en el evento bianual Fotogrdfica
Bogotd 2019. Este se posiciona como un evento de alta relevancia nacional e
internacional, ya que se conté con la participacion de reconocidos invitados,
provenientes de entornos artisticos, culturales y académicos de Latinoamérica
y, en especial, de Suiza como pais invitado.

Se entregaron |5 becas a la comunidad académica para su asistencia al ciclo
teorico, asi como también se seleccionaron 10 estudiantes del programa
(mediante la convocatoria Mirada joven) quienes tuvieron la oportunidad de
exponer en la red de galerias de fotografica 2019. Adicionalmente, se realizd
un taller disciplinar con el artista japonés Takeshi Arai, con un grupo selecto de
20 estudiantes en las instalaciones de Unitec.

El evento incluyd un ciclo de cine en el marco del despliegue de la bienal, asi
como una serie de charlas de los invitados por Fotografica 2019 (de alrededor
de 35 instituciones de educacion media y superior) y la celebracién de la VI
edicion de la noche de la fotografia, por medio de una clase maestra de light
painting, desarrollada por un colectivo de fotografos espanoles especialistas en
intervenciones fotograficas a gran escala.

Presencia en espacios publicos de Fotogrdfica Bogota 2019.
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Segundo Encuentro Internacional de Responsabilidad Social, Bienestar y
Economia

El 5 de noviembre de 2019 se realizé en la Corporacion Universitaria Unitec el
Il Encuentro Internacional de Responsabilidad Social, Bienestar y Economia, con
la participacion de la Fundacion Universitaria Unipanamericana, la Corporacion
Universitaria Remington, la Universidad Piloto de Colombia y la Corporacién
Universitaria Iberoamericana. Su objetivo fue el de concienciar a docentes y
estudiantes sobre la importancia de la responsabilidad social empresarial desde
la cultura tecnologica.
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Banner del evento

Desarrollo estrategia en redes sociales para visibilizar la Fundacién Laudes
Infantis

Con el fin de impactar realidades del sector productivo, los estudiantes de
practica de los programas de Publicidad y Disefo Grafico apoyaron el disefio
del plan de comunicaciones de la Fundacién Laudes Infantis, a partir de la
creacion de contenidos y posts en sus redes.

A partir de este trabajo en conjunto, los practicantes aprendieron las bases
para la implementacion del fundraising en las organizaciones y tuvieron la
oportunidad de desarrollar un trabajo comunitario en favor de las poblaciones
vulnerables de Ciudad Bolivar de la ciudad de Bogota.

unlrueque
De Palabras

Pieza de la campana “Un trueque de palabras”.
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Desde la Escuela de Ingenierias, y en el marco del convenio con la Gobernacién
de Cundinamarca, se realizaron seis cursos de apropiacion de las TIC,
directamente en las instalaciones de las alcaldias de algunos municipios del
departamento. Estos cursos tuvieron la participacion de aproximadamente
100 habitantes, quienes fueron capacitados por 20 tutores de Unitec.

Clausura curso TIC en municipios de Cundinamarca.

Renovacion de registros calificados

Con el compromiso institucional de asegurar un portafolio de programas
académicos pertinentes y diferenciadores, y la responsabilidad que implica
evidenciar la calidad y el mejoramiento continuo de los programas, se obtuvo
la renovacion del registro calificado de tres programas académicos.

El trabajo comprometido de la direccién de escuela, jefaturas de programa
y de los docentes y estudiantes que participaron en el proceso, fueron
resaltados por los pares académicos y permitieron que el Ministerio de
Educacion Nacional otorgara la renovacion al programa de Administracién de
Empresas (Resolucion No. 014321 del | | de diciembre de 2019), al programa
de Tecnologia en Gestion de Aerolineas y Agencias de Viajes (resolucion No.
014266 del 10 de diciembre de 2019) de la Escuela de Ciencias Economicas
y Administrativas, y al programa de Tecnologia en Produccién de Sonido y
Musicalizacion (resolucion No. 014693 del 16 de diciembre de 2019) de la
Escuela de Artes y Ciencias de la Comunicacion.

Reunién de pares académicos con empresarios.
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Medio universitario

3. MEDIO UNIVERSITARIO

Para seguir el camino de la construccion de un servicio académico con
calidad, la institucion le apuesta al bienestar institucional como el medio para
complementar la formacion académica de los estudiantes. Ello busca lograrlo
con una formacién cultural y deportiva que cubra las necesidades y condiciones
propias de la vida universitaria, teniendo en cuenta la particularidad de cada
actor.

Las acciones implementadas (y que se muestran a continuacion) definen
aspectos como:actividades culturales diarias, actividades de salud, participacion
en actividades deportivas, servicio integral, aumento de la permanencia y la
inclusion de nuestros egresados en las diferentes actividades desarrolladas (a
fin de que se sientan de nuevo en casa).

Proyecto de servicio

En el 2019 se inici6 la etapa de preparacién, consolidacién y aprobacion del
Proyecto de servicio a cargo de la Direccion del Medio Universitario con el
apoyo de la Direccion de Imagen y Crecimiento. Su objetivo es lograr que
la comunidad uniteista se sienta siempre bienvenida, escuchada y atendida,
recibiendo respuesta a sus solicitudes de manera oportuna y con calidad,
teniendo como base fundamental la actitud de ayuda, la escucha activa y la
cultura de servicio transversal a todos los actores y ambitos de la institucion asi
como la implementacion de herramientas digitales que faciliten la autogestion
de servicio de nuestros usuarios en general.

El proyecto de servicio estd dirigido a aspirantes, estudiantes (modalidad
presencial y virtual), egresados, docentes, administrativos y publico en general
(empresas, benefactores y padres de familia). Este proyecto se presento
considerando el desarrollo de las siguientes fases:

Revision de
praceso por
plblico objetivo

Identificacion de

. iveles i
servicios en linea flveiescesenico

Diagnastico

Acciones de mejora
en procesos

Centralizar Desarrollar

procesos en puntos Procesos nuevos hacrialis
de atencion en linea P ¥
virtuales

g D:,::"(‘::"Z: E Equipo de apoyo a Canales virtuales Sistema de

Lo A ¥ servicio de servicio Corretaje

h Adaptacion y Plan de visibilidad Implementacién
» - Politica de serviclo Mediclon del y comunicacién y del comité de
Meodelo capadtadon servicio
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El servicio en Unitec es transversal a todas sus labores académicas y
administrativas, involucrando a toda la comunidad uniteista; pero son los
docentes y el personal académico y administrativo los llamados a brindarlo.

Imageny

Cracimlento Call Center

Academia

Y PAI
Apoyos Estructura Area

Estas acciones habituales y constantes son parte de una cultura institucional. El
servicio empieza con el establecimiento de una relacién interpersonal efectiva
de colaboracion amable y respetuosa que genere confianza con quien necesita
ayuda.

Permanencia estudiantil

Con el apoyo de la academia a la gestion de la estrategia de permanencia
estudiantil, se realizé el seguimiento a las tacticas planteadas por medio de la
realizacion de actividades para fortalecer este importante aspecto institucional.

En el 2019 se observé un incremento en los indicadores de permanencia asi:

* Incremento de un 2 % en la permanencia intersemestral de
pregrado presencial (de un 93 % en 2019-1 a un 95 % en 2019-2).

* Incremento de la permanencia de estudiantes de posgrado virtual
(de un 95 % en 2019-1 a un 100 % en 2019-2).

Pregrado Presencia 8 Posgrado Virtual

93%

2013-1 2019-2

Adicionalmente, se registré un incremento del 5 % en la permanencia de
estudiantes de primer ingreso presencial pregrado, pasando de un 75 % en
2019-1 a un 80 % en 2019-2.
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Egresados

De acuerdo con los lineamientos del Consejo Superior y por iniciativa de la
Rectoria y las Vicerrectorias de Planeacion y Desarrollo y Académica, desde
la Direccion de Medio Universitario se adelanté el proyecto institucional de
egresados, el cual incluyé la creacion de su Coordinacion. Esta sera la encargada
de desarrollar la planeacion, disefo y ejecucion de estrategias que promuevan y
potencialicen lazos permanentes entre el egresado y la Corporacion, haciéndole
parte activa y dinamica del quehacer institucional.

Adicionalmente, esta Coordinacion trabajé en la dinamizacion del modelo y la
politica de egresados en funcion del cumplimiento del marco normativo y de la
estructura de apoyo institucional al egresado.

Promocién al empleo

Mediante la Resolucion 000571 del || de septiembre de 2019, la Unidad
Administrativa Especial del Servicio Publico autorizé a la Corporacion
Universitaria Unitec para la prestacion del servicio publico de empleo como
bolsa de empleo.Con este importante respaldo se fortalece en Unitec la gestion
en beneficio del acceso al empleo de practicantes, estudiantes y egresados, a
través de las ofertas que postula el sector productivo y se abre una puerta de
acceso directo para su vinculacion laboral.

Relacionamiento con egresados

El pasado 20 de noviembre se desarroll6 el Encuentro de egresados Unitec, un
espacio que fortalece la comunicacion y resalta el vinculo entre los egresados y
la Corporacion. En este se contd con la participacion de |12 egresados.

El evento conté con intervenciones de las directivas y estuvo acompanado
por el conferencista Ignacio Laverde Baracaldo, especialista en desarrollo del
talento humano, consultor de marketing empresarial y personal, trabajo en
equipo Y felicidad laboral. Se finalizé con la entrega de reconocimientos a veinte
egresados destacados en dos categorias: trayectoria profesional y espiritu
deportivo. De esta manera se convirtié en un espacio emotivo y gratificante
tanto para la institucion como para sus egresados, quienes visitaron su casa una
vez mas.

UNITEC

{PARTICIPA!
HAR PRE:

Pieza grdfica inscripcion encuentro de egresados 2019.
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Participacién de egresados en eventos de programa

El 7 de marzo de 2019 se realizé el encuentro de egresados de laTecnologia en
Gestion de Aerolineas y Agencias de Viajes, el cual se desarrollé en el Centro
Gastrondémico. En el evento se les presentd el nuevo plan de estudio del
programa con miras a la renovacion de su registro calificado.

Egresados, jefe del programa, secretaria académica y docentes.

Encuesta institucional de impacto de egresados

La Corporacion Universitaria Unitec, comprometida con la calidad de
sus procesos, la pertinencia y el impacto de su formacién, asi como con el
fortalecimiento de su gestion académico-administrativa, adelanto a través de la
Coordinacién de Planeacion y Estudios Estratégicos la Encuesta institucional
de egresados 2019.

Con ella se obtuvieron resultados significativos en relacion con:el cumplimiento
de los objetivos de formacién y del impacto de estos en la situacion laboral
de los egresados; su desarrollo personal y profesional; la visibilidad de su
desempeno y el reconocimiento de sus aportes al desarrollo de los sectores
econdémicos y sociales. Asimismo, se evaluoé su nivel de satisfaccion con la
calidad de la formacion y con el cumplimiento de sus expectativas.

A partir de lo anterior, se evidenciaron oportunidades de mejora e
informacién muy valiosa como apoyo al proceso de toma de decisiones para
el direccionamiento de la gestion y el impacto de los egresados uniteistas en
el medio.

Total egresados
2012-2018

2489

Total
egresados

encuestados
1570

Poblacion y muestra evaluada de la Encuesta institucional de impacto de egresados 2019.
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Entre los principales resultados se destacan los siguientes:

Se evidencia un impacto de la formacion en las condiciones laborales de
los egresados a partir del aumento en los siguientes indicadores: tasa de
empleabilidad en 2 %, tasa de ocupacion en 5 %, indice de empleabilidad del
192.53, indice de ocupacion del 109.16 e ingresos mensuales promedio en 49 %.

Comparativo salario promedio recien egresados y actual segun
nivel del programa

Tecnolégico

- $1.208.014
E
-
o Profesional U.
@ § 1.607.058
]
B
: [ P

Especializacion

$ 2.420.588

wActual Recien egresado

Impacto en ingresos por nivel educativo Encuesta institucional de impacto de egresados 2019

La tasa de empleabilidad entre los egresados es del 79 %, aunque varia segun las
caracteristicas del egresado.Adicionalmente, se percibe correspondencia entre
la ocupacion y ubicacién profesional de los egresados y el perfil de formacion
del programa, ya que la tasa de vinculacion al drea es del 60 %, mientras que el
69 % de los egresados ratifican que el perfil de formacion del programa que
estudié en Unitec corresponde a las necesidades del sector real del mismo.

Se observa también que el 49 % de los egresados ocupan cargos a nivel ejecutivo
o profesional y el 64 % trabaja con contrato a término indefinido.

Asimismo, se percibe un impacto del proceso formativo en favor del desempefio
laboral de los egresados (81 %) y un alto nivel de satisfaccién de estos con la
calidad de la formacion recibida en Unitec (83 %), con diferencias por programa
y escuela.

I Evaluacion de la Calidad de la formacion en Unitec

LEn general, qué tan satisfecho esta con la CALIDAD de la formacion recibida, en Unitec?
(Base: 1570)
Calificacion por Calificacion por

Escuela Programa Escuel
Cine y Television > 3.6
Disefio Grafico g 38
| Especializacion en Disefio de Contenidos Digttales > 40

Escuela de Artes y Ciencias de Especializacion en Guion y Libreto para Cine y Television L 36 > 3,79

la Comunicacion Publicidad v 38 '

Tecnologia an Animacion Digital > 33
Tecnologia en Fotografia y Produccién Digital v 37
Tecnologia en Produccién de Sonido y Musicalizacion L 37
d de Empresas o 39
Ads won de Empresas Turisticas y Hoteleras > 4.0
_ Especializacion en Gerencia del Talento Humano y Riesgos Ocupacionales {» 4.2
| Especializacion en Gestion de la Seguridad y Salud en ¢l Trabajo (vrtual) | * 41
Especializacién en Marketing Digital b kX ]

Escuela de Ciencias Econémicas Especializacién en Marketing Estratégico para Hoteleria y Turismo > 4.1 o 396

y Administrativas Finanzas y Negocios Intemacionales 38 g

Mercadao > 38
Tecnologia en Gastronomia y Sommeher > 40
Tecnologia an Gestion de Aerolineas y Agencias de Viaws > 40
Tecnologia en Gestion de Finanzas y Comercio Intemacional > 39
Tecnologia en Mercadotecnia y Public:dad G 3.8
___Especializacién en Gerencia de Proyectos (vitual) > 42

Escuela de Ingenieria | —ingenieda de Sistemss :‘ 38 e 394
| ___Ingeniera de Telecomunicaciones > 40
Inganiada Industrial » 4.0

Cdlificacion de la calidad de la formacién Encuesta institucional de impacto de egresados Unitec, 2019
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La apreciacion de los egresados acerca de la forma como el programa favorece
el desarrollo del proyecto de vida es positivo en un 77 % y el 93 % reconoce
la formacion integral (académica y personal) de Unitec.

Nivel de satisfaccion con la formacion - competencias transversales

(Base: 1570)
1 2 3 4 5 6 Todl
G ¥ conoc prendid Nada = . ; . i
satisfoch Casinada Mésomenos  Satisfecho Muy satisfecho  NS/NR General
Aplicar vnlores y desempefinreds. .. 1% 6% 45% 45% 3% 100%
manera ética en el ambito laboral.
I::‘rf: dda";c's"’"” opostunayy 0% 2% 12% 53% 31% 1% 100%
Rnahew ProMmmy. aiso: 0% 2% 1% 53% 32% 1%  100%
Comunicar y relacionarse con los
otros profesionales de su entorno 1% 3% 14% 51% 31% 1% 100%
| laboral.
Aplicar de manera efectiva .
herramientas tecnolégicas. 0% 4% 16% 50% 29% 1% 100%
darar proyectos y equipos;de 0% 3% 15% 46% 34% 2% 100%
trabajo eficientemente.
Capoexiad y actitud da 1% 4% 16% 46% 32% 1% 100%
emprendimiento.
3“";1":;2:'; ::b"'d"des 1% 6% 23% 44% 24% 2% 100%
Comunicar en un segundo idioma 5% 16% 28% 29% 16% 5% 100%

Nivel de satisfaccion con la formacion Encuesta institucional de impacto de egresados Unitec, 2019

Por JUltimo, se obtuvieron oportunidades de mejora en niveles de
emprendimiento, reconocimiento y visibilidad de los egresados e impacto social
(a pesar de que los egresados reconocen que en Unitec se les preparé en estos
aspectos): 63 % reconoce que se les preparé en procesos de emprendimiento
y el 69 % reconoce que se desarrollaron actividades en favor de la comunidad
y el entorno durante su formacion.

Es asi como, a partir de lo anterior, Unitec cuenta con informacion valiosa
como apoyo al proceso de toma de decisiones para el fortalecimiento de
la calidad académica, el direccionamiento de la gestion y el impacto de los
egresados uniteistas en el medio.

Bienestar universitario

El bienestar universitario contribuye al proceso de formacion de los estudiantes
y al desarrollo e integracion de toda la comunidad universitaria. Mediante la
realizacion de programas y la prestacion de servicios, esta unidad ayudd a
desarrollar las potencialidades de los estudiantes a través de la planeacion y
ejecucion de actividades, no solo de tipo cultural y deportivo, sino también
relacionadas con la salud fisica y mental.

Es importante resaltar que, en el periodo de 2019, se amplid el portafolio de
servicios de bienestar a la comunidad virtual y a la poblacion de egresados.

Nuevas actividades culturales
Primer festival de la cancion uniteista 2019
El 22 de mayo se realizd el primer Festival de la cancion uniteista, que contd

entre los jurados con la participacion de los reconocidos maestros Ernesto
Acevedo Zapata, Gerard Lopez y Miguel Vasquez. A este evento se vincularon
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estudiantes y docentes de ambas jornadas, asi como también de administrativos
y egresados, lo cual demuestra la ampliacion de la cobertura de los servicios
de Bienestar.

[FESTIVALDEIL/
~ UNITEC
iAnimate a mostrar tu talento!
Jes Jiat

Auditorio Fu

Spm.-8

Categoria Unica mejor voz
Unitec

Primer puesto
ganard una Tablet

Pieza grdfica promocional del Festival de la cancion uniteista.

Obra de teatro institucional La Nona

El 10 de octubre se realizé la presentacion de la obra de teatro institucional
titulada La Nona, del autor Argentino Robberto Cossa, bajo la direccion de la
docente Liliana Herreno. Desde hace dos anos no se habia logrado consolidar el
grupo de teatro, teniendo como resultado una comedia que cautivo al publico.

Grupo de teatro institucional en la presentacion de la obra La Nona.
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Primer concurso de fotografia amateur “Fixion”, exclusivo para los estudiantes
de la modalidad virtual de Unitec.

Con el objeto de promover la vinculacion de los estudiantes de modalidad virtual
en actividades extracurriculares, se realizé el primer concurso de fotografia
amateur “Fixion”, en articulacion entre el area de Bienestar Universitario y la
Direccion de Educacion Virtual. El concurso se realizo totalmente en linea, con
una participacion de 26 estudiantes a través de una aplicacién web creada por
el desarrollador Jonatan Malaver.

El 5 de diciembre se realizo la premiacién, en la cual el ganador fue el estudiante
Carlos Pérez del programa de pregrado de Mercadeo y Publicidad.

PRIMER CONCURSO DE FOTOGRAFIA
AMATEUR VIRTUAL

NATURALEZA URBANA.
| —
|
/

J PROXIMAMENTE
as informacion
L— - — ﬁll

Blenestar Universitario y Educacion Virtual

Estudiante Carlos Pérez, ganador del primer concurso de fotografia amateur “Fixion”.

Semana de la salud uniteista

En el marco de la Semana de la salud uniteista (del 21 al 25 de octubre de 2019)
se implemento una exitosa jornada de belleza y cuidado personal,abierta a toda
la comunidad universitaria. En esta jornada se ofrecieron servicios de limpieza
facial, maquillaje, manicura, etc., sin ninglin costo. Se contd con la participacién
de estudiantes de ambas jornadas, docentes, administrativos y egresados de la
Corporacion.
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Representacion exitosa de los estudiantes en torneos
deportivos y encuentros culturales

Encuentro cultural universitario “Raices”

El 30 de abril de 2019 se llevd a cabo con éxito el encuentro cultural
universitario “Raices”, con la participacion de los grupos de danzas y mdsica
de las instituciones Politécnico Grancolombiano, Universidad Militar Nueva
Granada, Universidad EAN y Universidad Cooperativa de Colombia.

Grupo de danza folclérica de Unitec.

Tercer puesto en el Concurso interuniversitario de rock “Rock Fraternity”.

El grupo musical de Unitec, Cadencia rota, obtuvo el tercer puesto en el X
concurso interuniversitario de rock “Rock Fraterninty”, que se llevo a cabo el
7 de noviembre de 2019. El Primer puesto lo obtuvo la Universidad Nacional y
el segundo la Universidad Central.

Escenario “Rock Fraternity” 2019.
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Subcampeones nacionales en voleibol playa femenino

Del 20 al 23 de abril se desarroll6 el nacional deportivo universitario de Copa
U 2019 en la ciudad de Bucaramanga. En este Unitec se coroné subcampedn
con una dupla femenina de voleibol playa compuesta por las estudiantes
Natalhy Sarmiento y Luisa Gémez.

Dupla femenina subcampeonas nacionales.

Unitec clasifica a los nacionales deportivos de la Copa U Medellin 2020 en
voleibol playa masculino y femenino

En el primer semestre de 2019 se llevd a cabo la parada de voleibol playa de la
Copa U en Bogota, evento en el que se clasifico a los naciones deportivos que
se realizaran en la ciudad de Medellin en 2020. La dupla femenina compuesta
por Nataly Sarmiento y Luisa Gomez y una dupla masculina compuesta por
David Hernandez y German Chiguasuque seran nuestros representantes.

Dupla masculina clasificada al nacional deportivo copa U Medellin 2020.
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Seleccién de taekwondo Unitec sobresaliente

Unitec obtuvo medalla de oro en taekwondo en la categoria poomsae
individual a través del estudiante Ivan Lara y medalla de plata por intermedio
del estudiante Samuel Sanchez; también medalla de oro en taekwondo, en
la categoria poomsae a través de los equipos de Julian Carvajal, Ivan Lara
y Samuel Sanchez; medalla de plata por Sergio Estrada, Daniel Arismendi y
Nicolas Ramirez y medalla de bronce, en taekwondo también, en combate, por
intermedio de Samuel Sanchez.

Podio taekwondo categoria poomsae individual en las finales deportivas del Grupo Cerros en Girardot
2019.

Campeones regionales en squash masculino categoria avanzados en el Torneo
del Grupo deportivo universitario Cerros

En 2019 Unitec también se coroné campedn universitario de squash en la
categoria avanzados en el torneo Grupo Cerros,gracias a la exitosa participacion
del estudiante Carlos Buenano del programa de Administracion de Empresas.

Estudiante Carlos Buenafio en las competencias interuniversitarias del Grupo Cerros.
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Tercer puesto en tenis de mesa femenino en la categoria tercera en el Torneo
del Grupo deportivo universitario Cerros

Luisa Gomez, estudiante del programa de Cine y Television, clasifico a las
finales deportivas universitarias del Grupo Cerros en tenis de mesa femenino,
categoria tercera,logrando llegar a cuartos de final. Es la primera vez que Unitec
tiene deportistas clasificados en este deporte en las finales universitarias.

Estudiante Luisa Gémez en las finales deportivas del grupo Cerros en Girardot, 2019.

Clasificados a las finales deportivas universitarias del Grupo Cerros con
baloncesto 3 x 3 masculino

El equipo de baloncesto 3 x 3 de Unitec clasificoé a las finales deportivas
universitarias del Grupo Cerros ubicandose entre los mejores, ya que lograron
llegar a octavos de final.

“a o "E

Delegacién de deportistas de Unitec en las finales universitarias del Grupos Cerros en Girardot.
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Nuevos programas y educacién continua
Desarrollo del modelo de educacién virtual
Desarrollo de la infraestructura fisica

Mejoras en recursos educativos






Crecimiento

4. CRECIMIENTO

Para que exista un crecimiento sostenible se requiere realizar una planeacion
estratégica la cual,de manera global, defina los alcances deseados en un periodo
de tiempo determinado; pero también se necesita una estrategia clara para la
lograrlo.

Es asi que Unitec —con la claridad de saber qué institucion es y a donde
espera llegar— planea con detenimiento una oferta clara y una renovaciéon de
su portafolio de programas, con el fin de atender siempre las necesidades del
mercado y de la formacion de sus estudiantes.

En este aparte se daran a conocer los alcances en términos de la planeacion de
nuevos programas de pregrado, posgrado y educacion continua, asi como las
mejoras fisicas y tecnoldgicas que soportan la prestacion del servicio.

Nuevos programas y educacion continua
Ambpliacion de cobertura

Con los objetivos de asegurar un portafolio de programas pertinentes y
diferenciadores y de ampliar nuestra cobertura, en el mes de junio de 2019
se aprobd el proyecto “Ampliacion de la oferta académica, fase 2”, el cual
contempla la presentacion ante el Ministerio de Educacién Nacional de cuatro
nuevos programas en modalidad virtual. Estos programas (tres de nivel de
especializacién y uno de nivel profesional universitario) entraran a fortalecer
la oferta académica de las Escuelas de Ingenieria y de Ciencias Econémicas y
Administrativas.

Proceso de acreditacién de programa académicos

Durante la vigencia del afio 2019, se dio inicio a la preparacion de las condiciones
requeridas para el proceso de acreditacion de dos programas académicos,
pertenecientes a la Escuela de Ciencias Economicas y Administrativas y a la
Escuela de Ciencias Juridicas y Humanas.

Diplomado en SAP Business One

Con la participacion de 36 estudiantes, se dio continuidad al Diplomado en SAP
Business One en sus versiones 7 y 8, convirtiéndose en uno de los cursos con
mayor aceptacion en el mercado.

Diplomado en Fotografia

Por otra parte, el viernes 7 de junio se firmo el acta de inicio del nuevo
Diplomado en Fotografia con una duraciéon de 120 horas. Como resultado,
durante el Plenum del |3 de agosto se entregaron certificados a 45 de los
65 estudiantes que lo aprobaron, asi como los incentivos que consistieron en
cinco suscripciones a la revista Enfoque visual y la exposicion en Lumen a los
mejores resultados.
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Taller de etiqueta y protocolo empresarial

Asimismo, el || de septiembre se desarroll6 el Taller de etiqueta y protocolo
empresarial con estudiantes de la Universidad Militar Nueva Granada, como
uno de los productos de educacion continua que se ofertan desde la Escuela
de Ciencias Econémicas y Administrativas.

Asistentes al Taller etiqueta y protocolo empresarial.

Nuevos cursos de educacion continua

Finalmente, y con el fin el fin de ampliar la oferta de educacion continua, desde
la academia se disefiaron 42 cursos con sus respectivas fichas financieras y
académicas. Estos cursos se empezaran ofertar en la vigencia del afio 2020.

01

Cursos Educacion

Continua
Se realizaron las Se definieron
Se presentaron fichas los horarios y
42 propuestas financieras y fechas de inicio
de cursos de académicas
Educacion



Desarrollo del modelo de educacién virtual

Con la apertura del periodo 2019-3 para las especializaciones y programas
de pregrado en modalidad virtual se consolido la finalizacion del proyecto
“Migracion de la operacion virtual a nueva plataforma LMS” (proyecto del PDI)
con el cumplimiento de actividades tales como: compra de un nuevo dominio;
desarrollo de la interfaz para los cursos de Moodle; cambio del look and feel
de los cursos y de la plataforma Moodle; migracion del total de cursos de
Canvas a Moodle; creacién cursos del periodo 2019-3; y, finamente, matricula
de estudiantes del 2019-3.

Con lo anterior se logra una nueva, rapida y sencilla forma para navegar por los
cursos, con la ventaja de obtener una informacion mas clara y accesible para
los estudiantes.

Pantallazo LMS actual.

Desarrollo de la infraestructura fisica

La Direccion de Servicios Administrativos, a través del equipo de Planta Fisica,
llevod a cabo proyectos de adecuacién, remodelacion y modernizacion en las
8 sedes de Unitec, entre los cuales se destacan importantes obras para la
mejora de la infraestructura y de espacios fisicos que apoyan los procesos de
formacion académica y de la labor administrativa, asi como espacios comunes,
algunos en respuesta a las solicitudes de la misma comunidad uniteista.

Entre las principales obras realizadas en el ano 2019 se destacan las siguientes:

Proyectos de remodelacion y modernizacion de espacios
académicos

Proyecto de remodelacion estudios de sonido

Se realizd mejora estética y acustica de los estudios de sonido con el fin de
brindar a los estudiantes mejores espacios para el desarrollo de sus practicas
educativas. Dicha mejora consistid en la instalacion de paneles de madera y
espuma para tener una mejor acustica dentro de las salas de control y la mejora
de la iluminacion de los espacios.Asimismo, la restauracion e insonorizacion en
muros y cielo raso también para la mejora acustica interna.

Crecimiento
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Estudio de sonido 2.

Sala de edicién y mezcla de sonido.

Proyecto de modernizacién de espacios deportivos y de permanencia

Enlaszonas deportivasy de permanenciay del Centro de Bienestar Universitario
(CENBI) se realizoé la instalacion de nuevos pisos en porcelanato, cambio total
de la malla perimetral en la cancha mdltiple, esto como parte del proyecto de
mejora de dichos espacios.Adicionalmente, se cre6 el primer espacio verde de
la institucion, donde los estudiantes podran descansar, compartir y reunirse en
armonia con la naturaleza. Finalmente, se adecu6 servicio para 60 bicicleteros
entre las sedes F3 y CENBI con facil acceso y circulacion para el ingreso y
salida.
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Creacion de nuevos bicicleteros y zonas verdes.
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Proyecto de modernizacién del Centro de Gastronomia y Sommelier. Nuevo
taller-aula de barismo

El 24 de junio se inici6 una serie de adecuaciones, remodelaciones y mejoras
en el edificio del Centro de Gastronomia y Sommelier, de acuerdo con la
normatividad vigente y las necesidades del programa de formacién. Los
principales trabajos realizados (terminados el || de agosto) son:

» Conexiones eléctricas para el soporte de carga de equipos
eléctricos.

» Conexiones de agua caliente.

* Instalacion de luces LED en cocinas.

* Instalacion de nuevo tejado.

* Separacion entre las aguas negras y las aguas grasas.

* Cambio de trampas de grasas.

* Muebles nuevos en todo el edificio.

* Adecuacion del area de degustacion.

* Adecuacion del salon de eventos.

* Adecuacién del nuevo salén de barismo.

La implementacion de la nueva aula de barismo incluyé la dotacién de
sus acometidas necesarias para el funcionamiento del equipo asignado.
Adicionalmente, se realizdo el cambio total de la instalacion y el mobiliario
de las trampas de grasa, el cual ahora duplica la capacidad de retencidn y
almacenamiento.

Por otra parte, se instalé una nueva estructura de cubierta y almacenamiento
de agua potable, el desmonte total de la cubierta existente para dar paso a una
nueva estructura en acero, tejado en termoacustica, nuevas bajantes, canales
y un reforzamiento en la capacidad de almacenamiento de agua potable. Por
ultimo, se realizé la renovacién de las fachadas del centro gastronémico.

Remodelacion del Centro de Reubicacion mobiliario zona de degustacién.

Gastronomia y Sommelier.

Una de las obras a destacar en este proyecto es la inclusién de un sistema
de desaglie de grasas generadas en cocinas para conducirlas a una caja de
inspeccion disenada para retenerlas y filtrarlas a través de una acometida.
También, la construccion de una trampa de grasa que filtrara las aguas grasas
restantes del primer filtro en Pasteleria, Cocinas Escoffier y Bocuse.



En el sistema eléctrico se realizé un reforzamiento en cargas y un cambio
total de acometidas eléctricas. De la misma forma, se cambiaron los tableros
eléctricos, nivelacion de cargas y diagramas unifilares.

Proyectos de adecuacion de nuevas areas

Las coordinaciones de Planta Fisica y de Recursos Educativos realizaron
la adecuacion y modernizacion de los siguientes espacios académico-
administrativos:

Adecuacién de espacio para nueva linea Unitec

Se habilité un espacio para la centralizacion de la operacion de la linea Unitec
de acuerdo con los requerimientos para la prestacion del servicio. Para ello se
instalaron puestos de energia regulada y datos, aire acondicionado, divisiones
y persianas; asi como también la dotacién de mobiliario y equipos que permite
contar con puestos de trabajo apropiados y ergonémicamente adecuados a las
necesidades de este equipo.

Como consecuencia, también se adecuaron nuevas oficinas y puestos
ergondémicos para las areas de Admisiones y Mercadeo y se habilité un nuevo
modulo de informacion que consistié en adquisicion e instalacion de un counter
para dos asesores en la recepcion de la sede A.

Adecuacion de espacio para el funcionamiento de la emisora U Rddiate

Se cred un nuevo espacio para el funcionamiento de la nueva emisora U Radiate,
con capacidad de hasta 7 locutores. Este se adecud con la instalacion de su
mobiliario, equipos, software, cableado y la realizacion de la insonorizacion tanto
externa como interna, la cual impide filtraciones externas y la difuminacion de
ondas internas.

Panel de control insonorizacion externa y interna.

Crecimiento
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Adecuacion del camerino, Escuela de Artes

Con el fin de brindar a los estudiantes mejores espacios para el desarrollo
de sus practicas, se realizo la adecuacion estética, dotacion de mobiliario e
instalacion de adecuada iluminacién para el camerino del cual hacen uso los
estudiantes de la Escuela de Artes.

Instalacion de cubierta de corredores

Se realizé un corredor cubierto para tener un libre recorrido desde la fachada
principal hasta la parte posterior de la sede F, la cual sirve de protector solar
y de lluvia, facilitando la circulacién de la comunidad uniteista de forma mas
comoda.

Primer corredor desde el bloque principal al bloque central.

Renovacion y restauracion de espacios fisicos
Renovacién pisos de auditorios

Con el cambio de los pisos laminados por un porcelanato de alta calidad y
de gran formato, asi como la adecuacién de puntos eléctricos y reubicacion
del rack de la sede D, se mejoro la estética y la comodidad de la Casa Galeria
Fernando Soto Aparicio y del auditorio principal de la sede F



Cambio de piso auditorio sede F.

Restauracion del edificio de conservacion

Se realizo la restauracion de muros, tejados, zonas verdes y pisos en la fachada
de la calle 74, al respaldo de la sede F, al tiempo que se reforzé la iluminacion
en su fachada y sus alrededores.

Restauracion de fachada y pintura, calle 74.

Crecimiento
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Restauracién del laboratorio de comunicaciones

Con el fin de atender con urgencia los danos ocasionados por la época de
lluvias, se ajustaron los techos del laboratorio de Comunicaciones y se instald
un cableado eléctrico y estructurado, lo cual se aproveché para mejorar el
entorno.

Mejoramiento de espacios y dotacion de mobiliario
Adecuacién de oficinas y puestos de trabajo sede C

Con el animo de lograr espacios comodos y ergonémicos en los que se
cubran las necesidades de nuestros estudiantes y docentes, la Coordinacion
de Recursos Educativos realizé la redistribucion del mobiliario existente en
la sede C, sin generar un costo adicional para la institucion. Asi, el espacio de
los docentes de la Escuela de Ingenieria y algunos funcionarios de la Direccion
de Virtualidad se reubicaron e independizaron para su mayor comodidad.
Asimismo, se reubicaron los puestos de la Coordinacién de Practicas y de
Matematicas, asi como de los docentes de tiempo completo. Se asigné un
mobiliario mas adecuado para la atencién a estudiantes y se integroé el equipo
de trabajo de la Direccion de Educacion Virtual.

Por su parte, en el Centro de Gastronomia se redistribuyeron los muebles del
aula de servicio (primer piso) y zona de degustacion (tercer piso) para dotar
el aula de barismo y bajar costos de adquisicion de mesas.

DOCENTES ESCUELA DE
INGENIERIA

Integracién de la Direccién de Educacién Virtual.



Crecimiento

Reubicacion del mobiliario aulas del Centro de Gastronomia y Sommelier.

Reubicacion y dotacion de nuevos puestos de trabajo, Sedes F, F2 y F3

En las sedes F se logro la reubicacion, reorganizacion y mejoras ergonoémicas
para los puestos de trabajo de la Coordinaciéon de Semilleros, docentes
del Centro de Investigacion, Secretario Académico de la Escuela de Artes,
Coordinacién de Procesos Académicos, Profesional de Internacionalizacion y
Coordinacion de Practicas.

Centro de Investigacion: asignacion de espacio y dotacién de mobiliario.

Reubicacién en un espacio mds amplio a la Direccion de Pedagogia y Curriculo.
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Secretario Académico Escuela de Artes: remodelacién, ampliacién, ventilacion y mobiliario.
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Reubicacién en un espacio mdas amplio a la Direccion de Internacionalizacion y Coordinacion de

Practicas.
Mejoras en recursos educativos

Tener recursos educativos de calidad y acordes con las necesidades cambiantes
de actualizacién tecnoldgica y de los contenidos de los programas académicos
es de vital importancia para favorecer los procesos de aprendizaje de los
estudiantes; ademas, permite cumplir y robustecer las condiciones de calidad
de la formacion en las que esta empenada la institucion.

En este sentido, en el ano 2019 se llevaron a cabo proyectos de mejoramiento
en recursos educativos tales como:

Nuevo laboratorio clister — Modernizacién de infraestructura tecnoldgica
(Proyecto del PDI)

La palabra cluster hace referencia a un grupo interrelacionado que trabaja con
un objetivo comun. Fue precisamente la creacion de un clister el objetivo
del trabajo interdisciplinario de diferentes unidades de Unitec, cuyo esfuerzo
estuvo direccionado a fortalecer la calidad académica especialmente de los
programas de Animacion Digital y Diseno Grafico (para los cuales marca un
antes y un después).



Asi, la sala clister de animacion y diseno incluye 25 equipos workstation de alto
rendimiento de computo y aceleracién grafica, los cuales que permiten realizar
tareas de desempeno superior.

La nueva sala cluster (cuyo diseno, adecuacién y dotacion se realizd gracias
a la gestion y apoyo de las direcciones de TIC y Servicios Administrativos)
se inauguro formalmente el 29 de agosto con la participacion de estudiantes,
directivos, administrativos y académicos, dando origen a un nuevo punto de
referencia en Unitec.

fit Agosto @
019
" Sode F - Segunde Pisc

T3 500 pum s T pam

Pieza de inauguracion nueva sala clister

Renovacién de equipos audiovisuales

Mediante laadquisicion de equipos audiovisuales y de sonido de ultima tecnologia
—que cubren las necesidades de la institucion en los apoyos solicitados para
eventos institucionales— se cumplid la tarea de proporcionar las herramientas
necesarias para el desarrollo académico de nuestros estudiantes, evitando asi
que ellos recurran al alquiler de espacios o equipos que les pudiera generar un
costo adicional. Las herramientas son las siguientes:

* Compra Video Beam 4K, que nos permite una mejor resolucion y
contraste en la imagen, sirviendo como apoyo a los proyectos de la
Escuela de Artes y muestras audiovisuales, lo que contribuy6 a que
estas no se realicen en espacios externos.

* Dos sistemas inalambricos Digitales QLX-D: mejor fidelidad en el
sonido, mayor alcance y manejo de frecuencias sin interferencia.

~. %
©
Video Beam auditorio sede F. Sistema inalambrico digital QLX-D.

Crecimiento
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Sistema Integrado de Informacién

5. SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION

Los sistemas de informacion se han convertido en el mejor aliado del talento
humano de cualquier organizacion, no solo para tecnificar las tareas diarias
generando eficiencia y productividad, sino también para establecer mecanismos
de seguimiento y control que permitan actuar a tiempo ante cualquier situacion.

Unitec se ha comprometido con la excelencia en el servicio, y por ello en este
aparte se daran a conocer los logros adquiridos a través de la implementacién
de la nueva herramienta administrativa financiera ERP SAP HANA, hosting en
la nube y seguridad informatica. De igual manera, como mejoré la visualizacién
de todos los servicios de cara a su cliente externo a través de un portal web
actualizado, moderno y con aplicaciones de interés.

ERP SAP HANA

En 2019 Unitec dio un paso importante en su estrategia de transformacion
digital al adoptar y implementar la ERP SAP S/4HANA, la cual se presenta
como la nueva generacién de la SAP Business Suite, especial para instituciones
de educacion superior.

Esta herramienta permite mejorar la eficacia las opciones de planificacion y
simulacion en varias transacciones financieras y estructurales. Con ello se busca
mejorar el soporte empresarial, asi como la disponibilidad de los sistemas de
misién critica de la institucion, ya que todo fue llevado hacia la nube.

Se implementaron los médulos de FICA (cuentas por cobrar estudiantes), Fl
(sistema financiero-contable), COPA (costos y rentabilidad), FM (presupuesto),
SD (cuentas por cobrar comerciales), MM (proceso administrativo de compras)
y HCM (gestién humana).

En su implementacion no solo se adquirié el conocimiento basico para lograr
simplificaciones de procesos, sino que (en el proceso de su estabilizacion)
también se han venido ampliando las habilidades del equipo interno en el
uso del sistema, lo que ha permitido explotar la capacidad de uso de esta
significativa herramienta.

Por otro lado, se tuvo también la oportunidad de acceder a expertos en

tecnologia de SAP y a una cartera de soporte estructurada para valorar,
planificar e implementar la operacion de los diferentes médulos.
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Rediseio pagina web
Relanzamiento del sitio web

Para el ano 2019 la institucion decidié renovar el sitio web (www.unitec.edu.
co) con el fin de ajustar su estructura a una arquitectura mas acorde a sus
necesidades. Su lanzamiento tuvo lugar el |5 de junio de 2019 con un diseno
responsivo para dispositivos méviles y una navegacion mas amigable. Dentro
de las mejoras se incluyen: nuevo perfil dirigido a docentes, espacio de accesos
directos para facilitar el ingreso a aplicaciones o sitios de mayor consulta,
busqueda de programas con visualizacion tipo “carrito de compras” en la que
el aspirante puede filtrar por nivel académico, modalidad o jornada.

A partir del rediseno de la pagina web se integraron los médulos de acceso
a correo electrénico para estudiantes, campus virtual, sistema académico,
tramites y procesos, biblioteca, pagos en linea, proceso de matriculas y
calendario académico, entre otros servicios.

Igualmente, para los aspirantes se vincularon las secciones de programas segun
Escuelas, admisiones y beneficios. Para los egresados los beneficios de acceso a
servicios consistieron en facilitar su consulta del portal de empleo, calendario
académico, solicitudes en linea y servicios de bienestar a través del CENBI.
Por su parte, para los docentes se activaron otras secciones para la consulta
de sistema de reservas, campus presencial y virtual y centro virtual de registro
docente.

@ eonrms  Esidues  Cgrsasos  Docenies  Colseradoes

S
UNITEC reees e S e’ e i R S

Salicitudes en linea
Pagos an linea

Recibo de matricula
Directorio

Calendarlos académicos
Plan de reforidos

~No cambies tu suenos, , Conoce nuestra

y cambia el mundo, il
#LiberaTuPotencial ConUnitec oferta académica.

Matriculas abiertas 2020

Liamanos al
Tel: 743 4343

Lanzamiento sitio web.

Hosting en la nube

La Direccién de Tecnologia migré con éxito las paginas web principales de la
institucion (campusvirtual.unitec.edu.co y unitec.edu.co) de un esquema on-premise
(es decir, con infraestructura propia) a una solucion de hosting web (en la nube).
Gracias a este proceso se logré que los sitios web cuenten con una mejor
disponibilidad, seguridad e integridad, ademas de un soporte 24/7.Ello permite
la supervisién continua, asi como el detener cualquier actividad sospechosa y
desviar los ataques de DDoS, gracias a una asistencia técnica experta en hosting
y una garantia de 99.9 % en tiempo de actividad y disponibilidad. Ademas, se
obtuvieron mejores tiempos de carga, capacidad de almacenamiento, ancho de
banda y actualizaciones de recursos de manera sencilla y en tiempo real.
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Seguridad informatica

Se implementé un sistema firewall UTM (gestion unificada de amenazas), el
cual permitié ganar la capacidad de gestionar y filtrar toda la informacion
que pasa por la red institucional. El objetivo dicho sistema es impedir que se
realicen conexiones entre la red corporativa e internet que estén fuera de la
politica de seguridad de Unitec. Adicionalmente, con este es posible disponer
de firmas de trafico que permiten bloquear amenazas conocidas.

Con esta herramienta Unitec se protege de cualquier ataque direccionado
hacia su infraestructura tecnolégica, para identificar no solo el origen del
trafico, sino también su cometido.
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Gestidn del talento humano

6. GESTION DEL TALENTO HUMANO

El mejor recurso que puede tener una organizacion es su talento humano, el
cual, ademas de ser su fuerza laboral, también es el potencial y estratega de las
actividades diarias.

A través de la gestion del talento humano Unitec logré reorganizar actividades
importantes en el area, revisar las escalas salariales acordes con el mercado,
realizar actividades de formacién y esparcimiento para los funcionarios y
redefinir el modelo para la evaluacion del desempeno.

Reingenieria del area

La direccion de Gestion y Desarrollo Humano se enfocd durante 2019 a
transformar sus procesos y asi alinearlos de manera directa con la estrategia
corporativa, garantizando mejores niveles de servicio y confiabilidad.

Para lograr esto, se desarrollé un modelo de reingenieria y la revision detallada
de los procesos criticos de area. Como resultado, se estructuré un plan
estratégico de recursos humanos delineando topicos prioritarios como: gestion
del desempeno y el desarrollo, liderazgo, sucesion, atraccién y retencion de
talento.

Asimismo, se realizé una modificacion a la estructura interna, creando
coordinaciones con funciones y responsabilidades especificas, vinculando
perfiles con conocimiento y experiencia en dichos temas.

Diagnostico y analisis

del area

Planeacion estratégica

Gestion del
desempeno y

desarrollo

Reingenieria de gestion

y desarrollo humano Reingenieria de
procesos

Estructura y

salarios

Marca interna y

cultura
Ajuste de politicas

y lineamientos
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Revision de estructura salarial

Uno de los logros relevantes e importantes a destacar en 2019 consistio en la
revision de la estructura y curva salarial. Al comienzo del aho se emprendi6 el
proceso de valoracién de cargos donde, luego de varias sesiones con el equipo
directivo, se definio el alcance, la responsabilidad y el impacto que cada cargo
genera en la institucion. Durante 2020 se dara continuidad al proyecto con
las dos Ultimas fases que consisten en calibrar la informacién suministrada y
generar una propuesta final.

Seleccion y contratacion

La atraccion y contratacion del talento son procesos de gestién y desarrollo
humano en los que se implementaron acuerdos a nivel de servicio (ANS) que
permitieron generar indicadores de gestidn, optimizando asi los tiempos de
respuesta y la calidad del servicio.

Especificamente, en el proceso de seleccién se generaron nuevas estrategias
de atraccion de talento garantizando perfiles idoneos en cada cargo vacante.
La meta, de cara al 2020, es el desarrollo de un Knowledge test en pro de
evaluar competencias técnicas especificas en nuestros candidatos.

En el proceso de contratacion fueron optimizados los tiempos de respuesta y
el nivel de servicio, garantizando la contratacién oportuna y cumpliendo con
la normatividad laboral vigente.

Evaluacion de desempeiio

Se destaca el diseio de un modelo de evaluacion de desempeno que permitira
conocer el impacto que tiene cada cargo sobre las metas y los objetivos
institucionales. Este modelo también permitira identificar potenciales que a
futuro participaran de los planes de carrera institucional.

La Direccion de Gestion y Desarrollo Humano se estd consolidando como
un area estratégica y transversal a todos los procesos de nuestra institucion,
con el fin de generar un impacto directo en el desarrollo integral de nuestros
colaboradores.

Bienestar

A partir del periodo se cre6 la Coordinacion de Bienestar y Desarrollo, con el
objeto de trabajar en laimplementacién de diferentes beneficios que garanticen
colaboradores motivados, comprometidos y con alto sentido de pertenencia.
También se prevé el desarrollo de un plan de actividades con focos especificos,
buscando favorecer el clima laboral y fortalecer la integracion. Entre las
actividades de bienestar realizadas durante 2019, se destacan las siguientes:



r

Celebracion e fin de afo

Gestidn del talento humano
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Sostenibilidad financiera

7. SOSTENIBILIDAD FINANCIERA

La sostenibilidad financiera, como objetivo estratégico en Unitec, es la actividad
a través de la cual Unitec impulsa la generacion de estrategias que permitan
asegurar la disponibilidad de los recursos y su reinversion en calidad académica,
asi como el desarrollo de planes y proyectos estratégicos y acciones requeridas
para el mejoramiento continuo.

Debido a ello, asegurar la sostenibilidad financiera fue también en el 2019 el
objetivo principal que dirigio la gestion financiera en favor de la sostenibilidad,
el mantenimiento del equilibrio financiero y del crecimiento institucional.

Entre otras actividades, se destacan los alcances logrados en términos de
control presupuestal, la planeacion y generacion de nuevas fuentes de ingresos,
asi como el fortalecimiento de la planeacion de promocién y ventas de nuestros
servicios.

Control presupuestal
Médulo de control presupuestal

A partir de la implementacion del nuevo médulo de presupuesto de SAP
HANA (FM) la institucion logré mejorar el proceso de control presupuestal a
través de acciones claras de control de inventarios, aprobacion de operaciones
segln niveles y proyeccion de flujos de caja, asi como gracias al control preciso
de la ejecucion presupuestal por rubro, ya que permite la trazabilidad de todas
las operaciones financieras desde la imputacion del activo o gasto hasta la
compra final.

En el proceso de control de ejecucion presupuestal del sistema es posible
verificar la trazabilidad desde el momento de la solicitud hasta el recibo del
bien o servicio (es decir, el cierre de la operacion), en linea con el proceso de
auditoria que posee internamente el sistema.

Captura de la planeacion presupuestal por niveles de responsabilidad

Dado que la planeacion presupuestal de la institucion inicia con un proceso
externo al sistema SAP, se vio la necesidad de implementar un desarrollo in-
house compatible con la herramienta para facilitar el proceso de carga del
presupuesto.

Es asi que, con el apoyo de la Direccion de Tecnologia de la institucion, se diseno
la primera version de la herramienta de captura de planeacién presupuestal
2020 “Estimate”, tomando como base los requerimientos mas relevantes
para la carga de informacion en SAP HANA y otros requisitos normativos y
procedimentales de tipo interno y externo. La nueva herramienta permitira
ajustar este proceso financiero a las nuevas necesidades de informacion (a
cualquier nivel) y facilitara el seguimiento y control, asi como la optimizacion
de los tiempos de captura de la informacion y la gestion del presupuesto

institucional.
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Renovacion de la permanencia en el Régimen Tributario Especial

La Corporacion realizé todo el proceso de permanencia ante la DIAN
como entidad perteneciente al Régimen Tributario Especial, con el fin de
ser contribuyente de renta con una tarifa entre 0 % y 20 %, como beneficio
tributario.

Para acceder a la tarifa de 0 %, la institucion tendra que reinvertir el total de
sus excedentes en cualquiera de las actividades meritorias descritas por la
ley. En caso contrario, su tributacion sera al 20 % y no al 33 % como en las
entidades por fuera del régimen.

ESAL - Organizacion del Sector Solidario
¢Se encuentra fuera del Régimen Tributario Especial?

INFORMACION IMPORTANTE
"~

Presente su solicitud de calificacion o readmision
antes del 30 de noviembre de 2019, para ser
tramitada durante la presente vigencia.

Aviso de notificacion de la DIAN.

Imagen y crecimiento
Plan de mercadeo propio

Producto del analisis y de las necesidades de la institucion, en el mes de
agosto se desarrolld un plan que involucra el aprovechamiento de recursos, la
ampliacion de la visibilidad y la optimizacion de los canales en funcién de lograr
mejores resultados, generando cercania, confiabilidad y seguridad a nuestro
publico.

Este plan también traza la ruta para que las condiciones sean favorables hacia
el futuro, buscando la sostenibilidad, no solo desde el punto de vista financiero,
sino desde el fortalecimiento los medios propios, siendo asi capaces de prestar
un mejor servicio desde el inicio del proceso y creando un ambiente de
renovacion.

La novedad particular esta en la vision 360 del cliente, por medio de la cual se
refuerza que la suma de acciones tanto ATL, BTL y digital estén dirigidas hacia
la creacion de un vinculo racional y emocional con este. En ese mismo sentido,
se trabajo en el desarrollo de las ventajas competitivas, relaciones mas solidas
con los clientes, mejor comercializacion y eficiencia operativa.
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Estrategias de posicionamiento de marca

Para el proceso 2020-I, se implementé el concepto “Libera tu potencial”,
acompanado de tacticas de mayor alcance y refrescando la linea grafica, lo que
ha permitido presentarnos de manera distinta, mucho mas fresca, pero con
todo el peso y la trayectoria de lo que representa Unitec a lo largo de sus mas
de 40 anos.

La estrategia ya empezo a dar sus frutos: desde el crecimiento de las redes
sociales (por encima de lo proyectado), la evolucion de la pagina web y la gran
cantidad de comentarios positivos que ha recaudado la labor de los agentes de
la linea Unitec. Asimismo, desde el reconocimiento en el mercado, en donde
seguimos trabajando para presentarnos como una alternativa con un valor
distinto, de calidad y mejoramiento continuo.

Uno de los resultados se dio gracias a la gestion del area de Comunicaciones
y alineado con las actividades que se desarrollan desde la academia entre
la comunidad estudiantil. De tal manera, durante 2019 la institucién logro
aumentar en un 15.76 % los seguidores con respecto al nimero que se tenia al
31 de diciembre del 2018.

Se destacan especificamente las cuentas de redes sociales (en las que se ha
aumentado la publicacion de diversos contenidos) como Instagram, LinkedIn
y YouTube, con incrementos del 58.9 %, 50.6 % y 180.3 % respectivamente. El
aumento de seguidores en el canal de YouTube se debié a un mayor nimero de
transmisiones en linea de charlas y eventos académicos.

Otras tdcticas de posicionamiento de marca

Desde la Jefatura de los programas de Hoteleria y Turismo y la Direccion de la
Escuela de Ciencias Econdmicas y Administrativas, durante los dias 27, 28 de
febrero y 1° de marzo de 2019 los programas de Turismo estuvieron presentes
en Corferias en la XXXVIII Vitrina Turistica de la Asociacion Colombiana
de Agencias de Turismo (ANATO). Alli se realizdé una labor comercial y de
mercadeo, recibiéndose asi mas de 100 solicitudes de estudiantes y empresas
interesadas en nuestros programas.
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Linea Unitec

Laimplementacion de lalinea Unitec se desarrollé en el marco de la actualizacion
del modelo de mercadeo institucional y como estrategia para la mejora de la
experiencia de los aspirantes y para el desarrollo de las actividades propias de
los procesos de matricula.

La implementacion abarco la contratacion y conformacion de un equipo de
|4 asesores y de la Coordinacion, la logistica a partir de la unificacion de los
equipos que ya existian (comercial y de servicio), la adecuacion de los espacios
y dotacion del mobiliario, la adquisicion de herramientas tecnolégicas (como
el software de control de llamadas Aspect) y la adaptacion del modelo de
servicio (en especial el tecnologico).

Implicé también el cambio en el modelo de algunos procesos involucrados
a través de este ejercicio (especialmente en relacion con otras areas de
la institucion), en sinergia con las necesidades del servicio y con la mision
institucional.

Ingreso de estudiantes al equipo comercial.
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Fundraising (proyecto del PDI)

Durante el 2019 se exploraron nuevas fuentes de ingreso institucionales, a
partir de una propuesta encaminada al logro de una cultura organizacional y al
desarrollo de procedimientos de recaudacion de fondos que puedan permitirle
a Unitec la obtencion de recursos, asi como la posibilidad de multiplicarlos,
todo ello en beneficio de los estudiantes.

El trabajo coordinado de los directivos y del equipo que se conformod, facilito la
creacién de un sistema con el cual Unitec aborda la consecucién de recursos
(por medio de donaciones y otras fuentes) ante fundaciones y organismos
nacionales e internacionales.

Se realizé un andlisis detallado de planeacion estratégica para la procura de
fondos, con un levantamiento de informacion para la busqueda de estos, la
elaboracién del esquema matricial de necesidades y de fuentes y la capacitacién
para el personal directamente relacionado a través de dos talleres.

Con esta base, desde la Rectoria se abordaron los siguientes elementos:
coordinacion técnica de la implementacion de un proceso de planeacion para
la recaudacion de fondos, capacitacion en temas de fundraising, definicion de
necesidades para las donaciones, definicion de fuentes para la busqueda de
recursos e implementacion de estrategias.

Como productos fundamentales se tienen:

a. Aprobacion del proyecto que inicid en 2018 y va hasta el afo 2022.

b. Documento guia de recaudacion de fondos para Unitec.

c. Dos talleres con el personal directivo de la institucion en planeacion
institucional para la recaudacion de fondos y seguimiento a la
implementacion del modelo de fundraising.

d. Emision del Acuerdo 135 de diciembre de 2018, con el cual el Consejo
Superior aprueba la politica de donaciones.

e. Propuesta de creacion del Programa de apoyo financiero a estudiantes.

Taller
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